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Tema Variable Datos

Ramo RAMO 033

Institución COMISION DEL AGUA DE ESTADO DE VERACRUZ (CAEV)

Entidad VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Unidad Responsable COMISION DEL AGUA DE ESTADO DE VERACRUZ (CAEV)

Clave Presupuestal 124C80802

Nombre del Fondo Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social. (FAIS - FISE)

Año de Inicio 2015

Responsable titular del fondo

MTRO. EDUARDO ALEJANDRO VEGA YUNES. DIRECTOR GRAL. DE LA 

CAEV

Teléfono de contacto 22-88-14-98-89 EXT 150

Correo electronico del contacto planeacion_caev@hotmail.com

Objetivo general del fondo Tiene como objetivo fundamental el financiamiento de obras, acciones sociales 

básicas y a inversiones que beneficien directamente a población en pobreza 

extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social conforme a lo 

previsto en la Ley General de Desarrollo Social, y en las zonas de atención 

prioritaria.

Principal Normatividad MARCO NORMATIVO FEDERAL 

1- Constitución Política de los EUM

2- Ley General de Desarrollo Social

3- Ley de Aguas Nacionales

4- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

5- Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas

6- Ley de Planeación

7- Código Fiscal de la Federación

8- Ley de Coordinación Fiscal Federal,

9- Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos

10- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público

11- Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2016

12- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública

13- Plan Nacional de Desarrollo 2013 -2018

14- Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018

15- Plan Nacional Hídrico

16- Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre

17- Convenio de Adhesion al Sistema Nacional de Coordinación Fiscal (DOF Viernes 

28 de Diciembre de 1979 )

18- Lineamientos generales para la operación del Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social.(14/Feb/2014)

19- Lineamientos FAIS 2014 - Acuerdo Modificatorio del 13 de Mayo de 2014

20- Lineamientos Generales para la Operación del FAIS 2015

21- Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atención Prioritaria 

MARCO NORMATIVO ESTATAL

1- Constitución Politica del Edo de Veracruz de Ignacio de la Llave

2- Ley de Planeación

3- Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Veracruz de Ignacio de 

la Llave

4- Ley de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

5- Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de 

Veracruz de Ignacio de la Llave.

6- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administración y Enajenación de 

Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

7- Código Financiero del Estado  

8- Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016

9- Programa Veracruzano de Desarrollo Social  2011-2016

10- Programa Veracruzano de Medio Ambiente 2011 - 2016

11- Lineamientos MIDS

12- Lineamientos que establecen los Criterios para la administración del FISE

13- Reglas de Operación para el funcionamiento del Subcomite Especial del 

FISE

14- Lineamientos de la Gestión Financiera para la Inversión Pública

Objetivos

ANEXO I
Ficha Técnica de Identificación del Fondo 

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

2015

Datos Generales 
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Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

2015

Datos Generales 

Eje del PND con el que está alineado Plan Nacional de Desarrollo 2013 - 2018

Meta VI.4. México Próspero

Objetivo 4.4.

Impulsar y orientar un crecimiento verde incluyente y facilitador que preserve 

nuestro patrimonio

natural al mismo tiempo que genere riqueza, competitividad y empleo

Estrategia 4.4.2. Implementar un manejo sustentable del agua, haciendo 

posible que todos los

mexicanos tengan acceso a ese recurso.

Líneas de acción

Incrementar la cobertura y mejorar la calidad de los servicios de agua potable, 

alcantarillado y

saneamiento.

Objetivo del PVD con el que está

alineado

Plan Veracruzano De Desarrollo para el periodo 2011-2016

Construir el Presente: Un mejor futuro para todos

Desarrollo social: una sociedad más justa para todos

Ampliar la cobertura de servicios públicos de calidad.

Ampliar la cobertura de servicios públicos por medio de convenios de 

colaboración con municipios para la presupuestación y ejecución de obras, 

rellenos sanitarios, electrificación y alumbrado público, entre otros. 

Un Veracruz sustentable

Agua un Recurso Estratégico

Dar cobertura de los servicios de agua y saneamiento a toda población de 

Veracruz, independientemente de su ubicación en regiones rurales o urbanas

Diversificar los programas de inversión en infraestructura hidráulica, mediante la 

participación de diversas organizaciones de la sociedad civil, población 

beneficiaria e inversión privada.

Programa (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018.

Objetivo (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Objetivo 3. Fortalecer la gestión integral y sustentable del agua, garantizando 

su acceso a la

población y a los ecosistemas

Estrategia 3.2 Fortalecer el abastecimiento de agua y acceso a servicios de 

agua potable,

alcantarillado y saneamiento, así como para la agricultura.

3.2.1 Incrementar la cobertura de los servicios de agua potable y alcantarillado

Indicador (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Cobertura de servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento

Propósito del fondo para la realización de obras y acciones que atiendan prioritariamente las 

carencias sociales identificadas en el Informe Anual.

Definición Población en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago 

social conforme a lo previsto en la LGDS, y en las ZAP.

Unidad de medida Habitantes

Cuantificación 1,370,500                                                                                                              

Definición Beneficiar directamente a población en pobreza extrema, localidades con alto o 

muy alto nivel de rezago social conforme a lo previsto en la LGDS, y en las 

ZAP.

Unidad de medida Habitantes

Cuantificación 1,370,500                                                                                                              

Objetivos

Población potencial

Población objetivo



Tema Variable Datos
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Datos Generales 

Definición Población carente de acceso  a Servicios Básicos en la Vivienda 

Unidad de medida Habitantes

Cuantificación 3,199,200                                                                                                              

Cobertura geográfica En la entidad Todo el Estado

Presupuesto original 25,000,000

Presupuesto modificado -25,000,000

Presupuesto ejercido 0

Destino de los Recursos Breve descripción del destino de los 

recursos

Infraestructura de agua potable alcantarillado y saneamiento

Radicación de los recursos Fecha y de qué manera se realiza N/A

Nota: Si la respuesta contien anexos, adjuntar a la ficha los soportes de la variable.

Población atendida

Presupuesto para el año

eveluado



Tema Variable Datos

Ramo 33

Institución INSTITUTO VERACRUZANO DE LA VIVIENDA

Entidad VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE

Unidad Responsable INSTITUTO VERACRUZANO DE LA VIVIENDA

Clave Presupuestal 105C80801

Nombre del Fondo FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUCTURA SOCIAL 

ESTATAL (FISE)

Año de Inicio 2015

Responsable titular del fondo LAE. ENRIQUE DE JESÚS NACHÓN GARCÍA

Teléfono de contacto 228.818.28.86

Correo electronico del contacto enachón@invivienda.gob.mx

Objetivo general del fondo Realizar obras y acciones que beneficien preferentemente a la población 

que presenten mayores niveles de rezago social y pobreza extrema

Principal Normatividad Lineamientos generales para la operación del Fondo de Aportaciones para

la Infraestructura  Social

Eje del PND con el que está alineado Construir el presente: Un mejor futuro para todos

Objetivo del PVD con el que está

alineado
Ampliar la cobertura de servicios públicos de calidad

Programa (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado Vivienda sustentable

Objetivo (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Elevar la oferta de espacios habitacionales de calidad para cubrir la 

demanda presente y futura de vivienda bajo criterios de sustentabilidad

Indicador (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Porcentaje de acciones de vivienda realizadas respecto a beneficiarios 

autorizados

Propósito del fondo El direccionamiento: al menos el 50% de los recursos de este Fondo

deberán planearse y ejecutarse en las Zonas de Atención Prioritaria; que

al menos el 70% de los recursos deberán destinarse a proyectos de

contribución directa y hasta un máximo del 30% en proyectos de tipo

complementario.

Definición Habitantes con los mayores grados de rezago social y pobreza extrema

con carencia de calidad y espacios de la vivienda

Unidad de medida Viviendas (M2)

Cuantificación 430,733 vph  (1'869,916 hab)

Definición Habitantes que el Programa tiene planeado atender a cortoplazo y que

cumplen con los criterios de elegibilidad

Unidad de medida Viviendas (M2)

Cuantificación 1,373 vph ( viviendas particularmente habitadas)

Definición Metas alcanzadas del Programa

Unidad de medida Viviendas (M2)

Cuantificación 0.0 vph

Cobertura geográfica En la entidad Estatal

Presupuesto original 70.0 mdp

Presupuesto modificado 0.0 mdp

Presupuesto ejercido 0.0 mdp

Destino de los Recursos Breve descripción del destino de los recursos

Proyecto de Mejoramiento de Vivienda de Contribución Directa en zonas

de atención prioritaria rurales y urbanas con los mayores grados de rezago

social 

Radicación de los recursos Fecha y de qué manera se realiza No aplica

Se anexa Informe Inversion PO.pdf

Objetivos

ANEXO I
Ficha Técnica de Identificación del Fondo 

Evaluación de Procesos del Fondo para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

2015

Datos Generales 

Nota: Si la respuesta contien anexos, adjuntar a la ficha los soportes de la variable.

Población potencial

Población objetivo

Población atendida

Presupuesto para el año

evaluado

mailto:enachón@invivienda.gob.mx


Tema Variable Datos

Ramo 033

Institución Secretaría de Desarrollo Social 

Entidad Veracruz

Dir. Gral. De Coordinación para el Combate a la Pobreza 

Dir. Gral. De Politicas y Programas de Desarrollo Social 

Dir. Gral de Desarrollo e Integración de las Zonas Serranas y la Población 

Indigena.

Dir. Gral. De Infraestructura Social Básica.

Coordinación de Programas Especiales

105S16002

105S14001

105S13001

105S21002

105S11003

Nombre del Fondo
FISE (Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de las Entidades)

Año de Inicio 2015

Responsable titular del fondo

Lic. Alfredo Ferrari Saavedra, Secretario de Desarrollo Social 

Teléfono de contacto 8127975 EXT. 3115

Correo electronico del contacto myrna_anzalmetti@hotmail.com

Objetivos Objetivo general del fondo

Por la parte de la normatividad federal se hace referencia al artículo 33 de 

la Ley de Coordinación Fiscal y a los Lineamientos Generales para la 

Operación del FAIS, que si bien no establecen explícitamente el objetivo 

del Fondo, si señalan el destino, en el caso de la LCF: “Las aportaciones 

federales que con cargo al Fondo de Aportaciones para laInfraestructura 

Social reciban las entidades, los municipios y las demarcaciones 

territoriales, se destinaránexclusivamente al financiamiento de obras, 

acciones sociales básicas y a inversiones que beneficiendirectamente a 

población en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de 

rezago socialconforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo 

Social, y en las zonas de atención prioritaria”; y el uso, en el caso de los 

Lineamientos del FAIS: “Las entidades, municipios y DTDF deben utilizar 

los recursos del FAIS para la realización de obras y acciones que 

atiendan prioritariamente las carenciassociales identificadas en el Informe 

Anual”.

En cuanto a la normatividad estatal, se señala a los Criterios para la 

Operación del FISE en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y las 

Reglas de Operación del Fondo.

Principal Normatividad

Lineamientos Generales para la Operación del Fondo de Aportaciones 

para la Infraestructura Social, Publicados en el Diario Oficial de la 

Federacion del 14 de Febrero del 2014, Acuerdo que Modifica los 

Lineamientos Generales (DOF del 13/05/2014)

ANEXO I
Ficha Técnica de Identificación del Fondo 

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de las Entidades 2015

2015

Datos Generales 

Unidad Responsable 

Clave Presupuestal

mailto:myrna_anzalmetti@hotmail.com
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Datos Generales 

Eje del PND con el que está alineado

Meta II del PND México Incluyente y el Capítulo III.  "Enfocar la acción del 

estado en garantizar el ejercicio de los derechos sociales… a traves del 

acceso a servicios básicos, agua potable, drenaje, saneamientos, 

electricidad, seguridad social, educación, alimentación y vivienda digna." 

Objetivo del PVD con el que está

alineado

"Construir el Presente: Un mejor futuro para todos; III 1.1.2 Objetivo No. 2 

del PVD 2011-2016 . "Combatir rezagos para salir adelante" Diseñar y 

ejecutar las politicas de combate a la pobreza y la marginación, por medio 

de diversos propgramas sociales que, en conjunto aumenten los niveles 

de bienestar de quienes habitan las poblaciones con alto rezago social"  

III 1.1.2 Objetivo No. 6  del PVD 2011-2016 "Ampliar la cobertura de 

servicios públicos de calidad"  III 1.2.1.2 Objetivo 1 " Superar los rezagos 

sociales de la población indígena en materia de infraestructura, vivienda, 

servicios educativos y de salud, tanto en cobertura como en niveles de 

calidad"

Programa (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

El programa Institucional con el que esta alineado es el Decreto por el que 

se establece al Programa Adelante, en la Gaceta Oficial No. 140 de fecha  

de mayo de 2011, que en el Art. 1.

Objetivo (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Programa Adelante: Establece que sera un instrumento integral de la 

politica social del Gobierno del Estado, con el objeto de combatir y abatir 

los factores asociados a la pobreza y marginación que aun se presenta en 

sectores de la población veracruzana.

Indicador (Sectorial, Especial o 

Institucional) con el que está alineado

Cabe mencionar que los indicadores que se encuentran en el Programa 

Veracruzano de Desarrollo Social no necesariamente son específicos del 

Fondo FISE pueden ser de cualquier fuente de financiamiento, sin 

embargo estos corresponden a las obras y acciones ejecutadas con este 

Fondo.

Señalados en el Apartado D. Mecanismos de Seguimiento y Evaluación 

Pág. 77

Pág. 80     Viviendas Mejoradas con Piso de Concreto

Pág. 81  Viviendas Mejoradas con Techos de Láminas

Pág. 82  Municipios Apoyados con acciones de desarrollo comunitario

Pág. 85  Viviendas beneficiadas con servicios de energía eléctrica

Propósito del fondo

El objeto del fondo es establecer los mecanismos, prodecimientos y 

responsabilidades que deben seguir las entidades, municipios y DT para 

la operación eficaz y eficiente del Fondo de Aportaciones para la 

Infraestructura Social en sus dos componentes, uno de ellos el Fondo de 

Infraestructura Social para las Entidades, así como su alineación a los 

objetivos señalados en la Ley de Coordinación Fiscal y en la Ley General 

de Desarrollo Social.

Objetivos
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ANEXO II
Ficha Técnica de la Normatividad Aplicable al Fondo

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

1- Constitución Política de los EUM

2- Ley General de Desarrollo Social

3- Ley de Aguas Nacionales

4- Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

5- Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas

6- Ley de Planeación

7- Código Fiscal de la Federación

8- Ley de Coordinación Fiscal Federal,

9- Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos

10- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público

11- Decreto de Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal 2016

12- Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública

13- Plan Nacional de Desarrollo 2013 -2018

14- Programa Sectorial de Medio Ambiente y Recursos Naturales 2013-2018

15- Plan Nacional Hídrico

16- Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre

17- Convenio de Adhesion al Sistema Nacional de Coordinación Fiscal (DOF Viernes 28 de 

18- Lineamientos generales para la operación del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura 

Social.(14/Feb/2014)

19- Lineamientos FAIS 2014 - Acuerdo Modificatorio del 13 de Mayo de 2014

20- Lineamientos Generales para la Operación del FAIS 2015

21- Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atención Prioritaria para el año 2015

Acuerdo entre la Federación y el Gobierno del Estado (Anexar liga electrónica o evidencia 

documental)

17- Convenio de Adhesion al Sistema Nacional de Coordinación Fiscal (DOF Viernes 28 de Diciembre de 1979 )

Normatividad del Estado de Veracruz (Anexar liga electrónica o evidencia documental)

1- Constitución Política del Edo de Veracruz de Ignacio de la Llave

2- Ley de Planeación

3- Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

4- Ley de Aguas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

5- Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

6- Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administración y Enajenación de Bienes Muebles del Estado de 

Veracruz de Ignacio de la Llave

7- Código Financiero del Estado  

8- Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016

9- Programa Veracruzano de Desarrollo Social  2011-2016

10- Programa Veracruzano de Medio Ambiente 2011 - 2016

11- Lineamientos MIDS

12- Lineamientos que establecen los Criterios para la administración del FISE

13- Reglas de Operación para el funcionamiento del Subcomite Especial del FISE

14- Lineamientos de la Gestión Financiera para la Inversión Pública"
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Normatividad Federal (Anexar liga electrónica o evidencia documental)

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_29ene16.pdf

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PÚBLICO 

http://www.sagarpa.gob.mx/colaboracion/normatividad/Documentos/Leyes/Ley%20de%20Adquisiciones,%2

0Arrendamientos%20y%20Servicios%20del%20Sector%20P%C3%BAblico.pdf

LEY DE COORDINACIÓN FISCAL  http://www.sat.gob.mx/informacion_fiscal/normatividad/Documents/LCF.pdf

LEY FEDERAL ANTICORRUPCION EN CONTRATACIONES PÚBLICAS 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFACP.pdf

LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA 

http://inicio.ifai.org.mx/MarcoNormativoDocumentos/16.%20Ley%20Federal%20de%20Presupuesto%20y%2

0Responsabilidad%20Hacendaria.pdf

LEY GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL  http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264.pdf

Acuerdo entre la Federación y el Gobierno del Estado (Anexar liga electrónica o evidencia 

documental)

Normatividad del Estado de Veracruz (Anexar liga electrónica o evidencia documental)

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2015/FRACCI%C3%93N%20I/CONSTITUCION_POLITICA_VERACRUZ1

7_07_15.pdf

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, ADMINISTRACIÓN Y ENAJENACIÓN DE BIENES MUEBLES DEL 

ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE  

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2013/FRACCI%C3%93N%20I/LEY%20DE%20ADQUISICIONES,%20AR

RENDAMIENTOS,%20ADMINISTRACI%C3%93N%20%28050907%29.pdf

LEY DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE  

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2015/FRACCI%C3%93N%20I/LEY%20DESARROLLO%20SOCIAL%2001

1111.pdf

LEY DE OBRAS PÚBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON ELLAS 

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2014/FRACCI%C3%93N%20I/OBRASPUB160413.pdf

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO 

DE LA LLAVE http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/LEY%20DE%20TRANSPARENCIA%202011.pdf

LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE VERACRUZ DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE 

LA LLAVE 

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2015/FRACCI%C3%93N%20I/LEY%20ORGANICA%20PODER%20EJEC

UTIVO260515.pdf

LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS PARA EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE 

VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 

http://www.invivienda.gob.mx/Portals/0/2015/FRACCI%C3%93N%20I/LEY%20DE%20RESPSERPUB070815.pdf

CÓDIGO FINANCIERO PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/FINANCIERO301214.pdf

CÓDIGO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE 

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/CODPROADTIVOS301214.pdf

REGLAS DE OPERACIÓN DEL SUBCOMITÉ ESPECIAL DEL FONDO DE INFRAESTRUCTURA SOCIAL ESTATAL 

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2015/02/Reglas-Operaci%C3%B3n-del-FISE.pdf
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Normatividad Federal (Anexar liga electrónica o evidencia documental)

1. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_29ene16.pdf

2.Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14_101114.pdf

3.Ley de Coordinación Fiscal

http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Normatividad%20Evaluaci%C3%B3n/LCF.pdf

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_270416.pdf

4. Ley Federal Anticorrupción en Contrataciones Públicas 

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFACP.pdf

5. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf

6. Ley General de Contabilidad Gubernamental

http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Normatividad%20Evaluaci%C3%B3n/LGCG.pdf

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG_270416.pdf

7. Ley General de Desarrollo Social

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264_010616.pdf

8. Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf

9. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_130116.pdf

10. Presupuesto de Egresos de la Federación para el Ejercicio Fiscal correspondiente 

http://www.diputados.gob.mx/PEF2015/exposicion/decreto_presupuesto.pdf

11. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/abro_Reg_LAASSP.pdf

12. Reglamento de la ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFTAIPG.pdf

13. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/17e0fb21-14e1-4354-866e-

6b13414e2e80/reglamento_ley_fed_resp_hacendaria.pdf

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_300316.pdf

14. Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf

15. Reglamento de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las mismas

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LOPSRM.pdf

16. Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operación del Fondo de Aportaciones para la 

Infraesttructura Social (DOF 14 DE FEBRERO DE 2014)

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5332721&fecha=14/02/2014

17. Acuerdo por el que se modifica el diverso ppor el que se emiten lo Lineamientos Generales para la Operación

del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, publicado el 14 de febrero de2014 

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344348&fecha=13/05/2014

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5431512&fecha=31/03/2016

18. Acuerdo por el que se modifica el diverso por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operación

del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, publicado el 14 de Febrero de 2014 y su modificado el 13

de mayo de 2014. (DOF 12 DE MARZO DE 2015)

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5385137&fecha=12/03/2015

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_29ene16.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14_101114.pdf
http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Normatividad Evaluaci%C3%B3n/LCF.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/31_270416.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFACP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_301215.pdf
http://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Normatividad Evaluaci%C3%B3n/LGCG.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG_270416.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264_010616.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_130116.pdf
http://www.diputados.gob.mx/PEF2015/exposicion/decreto_presupuesto.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/abro_Reg_LAASSP.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFTAIPG.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/17e0fb21-14e1-4354-866e-6b13414e2e80/reglamento_ley_fed_resp_hacendaria.pdf
https://www.sep.gob.mx/work/models/sep1/Resource/17e0fb21-14e1-4354-866e-6b13414e2e80/reglamento_ley_fed_resp_hacendaria.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_300316.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGDS.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LOPSRM.pdf
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5332721&fecha=14/02/2014
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5344348&fecha=13/05/2014
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5431512&fecha=31/03/2016
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5385137&fecha=12/03/2015


ANEXO II
Ficha Técnica de la Normatividad Aplicable al Fondo

Acuerdo entre la Federación y el Gobierno del Estado (Anexar liga electrónica o evidencia 

documental)

Normatividad del Estado de Veracruz (Anexar liga electrónica o evidencia documental)

1. Constitución Política del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/ConstitucionPDF/CONSTITUCION_POLITICA_13-06-16.pdf

2. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administración y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz 

de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/ADQUISICIONES05-09-07.pdf

3. Ley de Desarrollo Social y Humano del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/DESSOCHUM011111.pdf

4. Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con Ellas.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/OPUBLICAS110116.pdf

5. Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/TRANSYACS260813.pdf

6. Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/EJECUTIVO260515.pdf

7. Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos para el Estado Libre y Soberano de Veracruz de Ignacio de la 

Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/RESPSERPUB070815.pd

8. Código Financiero para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/FINANCIERO201015(2).pd

9.Código de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/CPATIVOS260515.pdf

10. Decreto del Presupuesto de Egresos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave para el Ejercicio Fiscal 

correspondiente.

http://www.editoraveracruz.gob.mx/gacetas/2014/12/N%C3%BAm.%20Extraordinario%20520%20martes%2030%

20de%20diciembre%20de%202014-Tomo%20I.pdf

11. Reglamento de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con Ellas del Estado de Veracruz.

http://www.editoraveracruz.gob.mx/gacetas/2013/04/N%C3%BAm.%20Extraordinario%20144-16%20abril.pdf

12. Reglas de Operación del Subcomite Especial del Fondo de Infraestructura Social Estatal.

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2015/02/Reglas-Operaci%C3%B3n-del-FISE.pdf

N/A

http://www.legisver.gob.mx/leyes/ConstitucionPDF/CONSTITUCION_POLITICA_13-06-16.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/ADQUISICIONES05-09-07.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/DESSOCHUM011111.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/OPUBLICAS110116.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/TRANSYACS260813.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/EJECUTIVO260515.pdf
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/RESPSERPUB070815.pd
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/FINANCIERO201015(2).pd
http://www.legisver.gob.mx/leyes/LeyesPDF/CPATIVOS260515.pdf
http://www.editoraveracruz.gob.mx/gacetas/2014/12/N%C3%BAm. Extraordinario 520 martes 30 de diciembre de 2014-Tomo I.pdf
http://www.editoraveracruz.gob.mx/gacetas/2014/12/N%C3%BAm. Extraordinario 520 martes 30 de diciembre de 2014-Tomo I.pdf
http://www.editoraveracruz.gob.mx/gacetas/2013/04/N%C3%BAm. Extraordinario 144-16 abril.pdf
http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2015/02/Reglas-Operaci%C3%B3n-del-FISE.pdf


 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo III 
Cuestionario “Guía 
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Entrevista Semi-
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Nombre: JOSÉ MARTÍN DIAZ SEGOVIA

Puesto: JEFE DE LA UNIDAD DE PLANEACIÓN

Antigüedad en el Puesto: 1 AÑO

Instrucciones:

Con la de contar en tiempo con los proyectos ejecutivos completos, y la liberación de los recursos

El preceso se basa en lo establecido en los Lineamientos de la Gestión Financiera para inversión Pública y los lineamientos

del fondo.

No

7. ¿Qué retos se han identificado con respecto al proceso de planeación estratégica, los funcionarios y/u operadores del

Fondo?.

Planeación Estratégica (12 preguntas)

Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollan las distintas etapas relacionadas con la planeación, sus

insumos y los productos que se generan para las siguientes fases operativas. Al respecto interesa conocer en qué medida el

planteamiento de objetivos estratégicos, y la programación y presupuestación para el ejercicio del Fondo se relacionan con

la operación real de los recursos. 

a).- PLANEACIÓN 

1. ¿Cómo ocurre el proceso de planeación de las estrategias y acciones a desarrollar con los recursos de Fondo?

2. ¿Quiénes son los actores clave y las áreas que intervienen durante el proceso de planeación estratégica que servirá

como base para la operación de los recursos del Fondo?

Tomando como base el Plan Veracruzano de Desarrollo 2013-2016, el Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, los planes 

La propuesta es concensada con el Subcomité Especial del Fondo de Infraestructura Social Estatal en el seno del Comité de

Planeación y Desarrollo de Veraruz (COPLADE-VER)

Se considera los criterios establecidos en los lineamiento y en el Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre,

basandose en los últimos resultados publicados por el CONEVAL

5. ¿Existe algún mecanismo de validación sobre la planeación estratégica realizada?

6. ¿Cuáles son los criterios de focalización para la determinación de la población potencial y objetivo a beneficiarse con las

acciones realizadas con los recursos del Fondo?

* Incluir de forma electrónica para cada pregunta evidencia documental (anexar los archivos en

un CD, únicamente lo que se requisita).

ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

DATOS DEL ENTREVISTADO (Confidencial)

* Contestar las preguntas de la Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada.

A partir de las solicitudes recibidas de los posibles beneficiarios, se integran las propuestas que se incluirán en las

estrategias y acciones a realizar, pasando por el área de proyectos, posterior el área de planeación, pasando a proceso de

licitacion y contratacion y posterior al proceso de construcción y pagos correspondientes.

Plan Veracruzano de Desarrollo 2013-2016, el Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018, los planes sectoriales de Medio

Ambiente y Recursos Naturales, Programa Veracruzano de Desarrollo Social 2011-2016, Programa Veracruzano de Medio

Ambiente 2011 - 2016, el Plan Nacional Hídrico, y tomando en cuenta el Sistema Nacional para la Cruzada contra el

Hambre, los lineamientos del fondo y las leyes aplicables

El anteproyecto del Programa Operativo Anual y el Programa Operativo Anual ajustado al techo financiero asignado

3. ¿Qué información o documentos sirven como insumo para la planeación estratégica?

4. ¿Qué documentos se producen durante la planeación estratégica?. Explique su contenido general.

8. ¿Cuál es el proceso de programación y presupuestación de los recursos asociados al Fondo?

9. ¿El fondo cuenta con fuentes adicionales de financiamiento?



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

No, durante su proceso. Solo se cuenta con los indicadores de resultado

Al respecto estos pueden ser alcanzables y van de acuerdo a la poblacion objeto del fondo, y son susceptible de poder

alcanzar siempre y cuando se cuente con la disponibilidad y liberación de los recursos en tiempo.

3. ¿Cuál es el establecimiento de garantías, sanciones por incumplimiento y el mecanismo financiero de pagos?

10. ¿El fondo cuenta con indicadores que permitan evaluar la programación y la presupuestación durante la fase de

Gestión?

11. ¿Cuál es su percepción sobre la factibilidad y pertenencia de las metas, indicadores y objetivos asociados a los recursos

del Fondo?

12. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican durante los procesos de programación y presupuestación de los

recursos del Fondo.

b.- ADMINISTRACIÓN 
Descripción General: Identificar y analizar las etapas sustantivas para la administración de los recursos del Fondo, a partir

de los cuales se financian los programas y proyectos en la entidad, en términos de la normatividad establecida.

Concentración y asiganación de recursos presupuestarios (6 Preguntas) 

1. ¿Los recursos son transferidos a la entidad de acuerdo con los montos y las exhibiciones pactadas con los montos y las

exhibiciones pactadas con la federación?

2. ¿Explicar el proceso de transferencias, la bancarización de los recursos, los montos y las exhibiciones pactadas con la

federación?

el cumplir con la elegibilidad que marca el fondo para cada tipo de proyecto

La recepción de los recursos corresponde a las SEFIPLAN  a través de la Tesorería del Estado

La recepción de los recursos corresponde a las SEFIPLAN  a través de la Tesorería del Estado

13.- Presente o elabore Flujograma del Proceso de Planeación.

de acuerdo a lo establecido en la ley de obrás públicas del estado y a los lineamientos de la Gestión Financiera para la

Inversión Pública lo cual se refleja en las bases de licitacion establecidas para este fondo en el punto 24.2, 24.6 que

especifican las garantias de anticipo, cumplimiento, así mismo en el artículo 65 de la Ley Número 825 de Obras Públicas y

Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz, mismo que se refleja en el numeral 27.1 de las bases de licitación

Para estar en posibilidad que se cumplan las metas y objetivos propuestos es necesario contar con la liberación de recursos

en tiempo.

los principales retos es contar con la disponibilidad de los recursos en tiempo y las obras puedan ejecutarse antes de los

periodos de lluvias, de otra manera se veran afectadas con retrasos en su ejecución

que estos sean pagados en tiempo y forma.

ver archivo    complementos\b7\flujograma.pdf

4. Explicar la correspondencia entre la programación y presupuestación con la operación real: experiencias.

5. ¿Qué opinión tiene sobre los principales retos que se consideran para operar los recursos de acuerdo con la

programación y la presupuestación realizada? 

6. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican en las transferencias de los recursos?

Por ejemplo, en el caso de los desfases de los tiempos a los exhibiciones de montos.

7.- Presente o elabore Flujograma del Proceso deAdministración.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

6.- Presente o elabore un Flujograma del Procesos de Ejecución.

Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollo el proceso; lo anterior con el fin de asegurar que los recursos

asociados al Fondo sean usados de la mejor manera posible.

Emisión de pagos y previsión de bienes y servicios intermedios. (5 Preguntas)

1. ¿Cuál es el proceso por el cual se emiten los pagos?

2. ¿Se cuenta con sistemas informáticos para controlar la emisión de los pagos, y cuáles son?

c.- EJECUCIÓN

Conforme a los Lineamientos de la Gestión Financiera para la Inversión Pública Artículo 34. Para la tramitación de recursos

financieros de las obras y acciones incluidas en los Programas Operativos Anuales, las Unidades Presupuestales deberán

solicitar a la Secretaría de Finanzas y Planeación la liberación de los mismos, presentando en original y 3 copias las

CUENTAS POR LIQUIDAR correspondientes para su registro (CL), la que deberá estar firmada invariablemente por el Titular

de la Unidad Presupuestal y el Titular Administrativo. Por ningún motivo se aceptarán si presentan borraduras, tachaduras

o enmendaduras.  asi como la documentación especificada en este artículo en los lineamiento.

Descripción General: Identificar y analizar los procesos asociados al seguimiento del ejercicio de los recursos provenientes

del Fondo a través de las auditorias, evaluaciones y los trabajos de contraloría social, particularmente de los avales

ciudadanos.

Supervisión y Control. (10 Preguntas)

1. ¿Cuál es el proceso de supervisión y control, y sus vertientes?

2. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para dar seguimiento a las acciones asociadas a los recursos del Fondo?

Corresponde a la SEFIPLAN y es a traves del SIAFEF

Conforme a los Lineamientos de la Gestión Financiera para la Inversión Pública y de acuerdo a los artículos 33 al 35 los

cuales se anexan como complemento.

Todo pago esta sujeto a los lineamientos de la Gestión Financiera para la Inversión Pública

Si, que los recursos sean depositados a las ejecutoras, de acuerdo a los programas de construcción de cada obra

3. ¿Cuál es el procedimiento de pago a proveedores y terceros?

4. ¿Existe algún tipo de adquisición que no sea pagada por parte de las oficinas centrales, su justificación, y cómo sucede

dicho proceso?

5. ¿Considera que existe áreas de oportunidad y mejora?

Ver archivo complementos\c-1-3-6\flujograma.pdf

De acuerdo a los establecido en la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con ellas del Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave, Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administración y Enajenación de Bienes Muebles del Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave, particularmente Art 2, fraccion XLIV. Supervisión de obra, art 64 al 67 y los Lineamientos

de la Gestión Financiera para la Inversión Pública y al Manual de procedimientos de la CAEV

A través del reporte de avance fisico / financiero elaborado por la parte ejecutora, la generación del informe trimestral en

el sistema de formato unico del la SHCP, y de acuerdo al manual de procedimientos de la CAEV.

d.- GESTIÓN



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

11.- Presente o elabore Flujograma del proceso de Gestión.

e.- COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL
Descripción General: Categorizar los procesos y sus elementos (insumos, actividades, mecanismos, actores y productos) a

partir de objetivos comunes en entidades analíticas que permitan una mejor comprensión sobre el ejercicio del Fondo. ( 4 

Preguntas)

1. ¿Existe Coordinación Intra e interinstitucional para la operación de los recursos asociados al Fondo?

2. Mencione las áreas con las que se enfrentan mayores retos en materia de coordinación.

10. Explicar los principales retos sobre el subejercicios de recursos.

3. ¿Cuáles son los sistemas de información y los indicadores para la supervisión y el control?

4. ¿Qué tipo de información asociada al ejercicio del Fondo es concentrada y sistematizada?

Proporcionar las referentes nomativas para la integración contable y financiera.

5. ¿De qué manera o quien valida la información contenida en los sistemas de información?

No se tienen recibidad quejas en los procesos, y solamente se observa el retraso en la liberación de los pagos por parte de

la tesoreria

Se genera informes atraves del PASH de manera trimestral del Sistema de Formato Unico , y cuya informacion se toma

como base para las evaluaciones de los organos de fiscalización, sin embargo, la falta de establecimiento de un sistema

único que permita al interior de las ejecutoras contar con la información que se genera durante la realización de la obras 

No aplica, los recursos inicialmente asigandos por la SEFIPLAN  fueron cancelados

La liberación de recursos y el comprobante de pago a fin de realizar los registros contables correspondientes.

La referente a los pagos que se realizan y se concentra de acuerdo a lo establecido en la Ley de Contabilidad

Gubernamental en lo respectivo a la armonización contable.

Se cuenta con el Subcomité Especial de FISE, organo colegiado dependiente del COPLADE-VER en el cual se coordinan

todas las acciones por tratarse de un recurso que es asignado por la federación al Estado y no directamente a una

dependencia, razón por la cual la coordinación entre las instancias ejecutoras permite que se cumplan los porcentajes

establecidos en los lineamientos.

Con las áreas de pago, 

Se aplican en manera general los desarrollados en el SIED establecido por ls SEFIPLAN que corresponden a los programas

presupuestales ya que de manera particular no se tiene establecido para el fondo.

6. ¿Cuáles son los retos identificados en materia de supervisión y control?

7. Cuáles son las principales irregularidades observadas y quejas recibidas sobre los procesos?

Por medio de las diferentes auditorias que se llevan a cabo al fondo

Contar con la comprobación de los pagos que efectua la entidad pagadora.

8. ¿Cuáles son los mecanismos de validación de la información y dificultades para el seguimiento y control extremo? 

Auditoría, por ejemplo.

9. Explicar el ejercicio del gasto: subejercicios, lo programado y lo ejercido en el 2015.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Evaluación de Procesos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal

5.- Presente o elabore Flujograma del proceso de la coordinación interinstitucional.

Comentarios:

1.- Sugerencias para mejorar laoperación del Fondo

3.- Comentarios Adicionales

2.- Algún tema adicional que desee abordar o, en su caso, algun tema de los que han sido considerados sobre el que desee

mayor grado de precisión.

4. Mencione las ventanas de oportunidad para mejorar la coordinación interinstitucional, la transmisión de información y

la comunicación sobre la operación de los recursos asociados al Fondo. 

3. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para transmitir información y comunicarse entre las dependencias y la áreas

involucradas en la operación de los recursos asociados al Fondo?

Toda vez que la SEFIPLAN cuenta con la tecnología de manejo de redes en internet, seria propio crear una plataforma que

permita la comunicación directa entre los operadores del fonda ya sea creando un correo o blog cerrado para dejar los

comentarios y comunicaciones del FONDO.

Nota: Sí no se cuenta con los Flujoramas de los Procesos, para su elaboración, deberá utilizarse la notación empleada en el

documento “Guía para la Optimización, Estandarización y Mejora Continua de Procesos” publicada por la Secretaría de la

Función Pública en la dirección electrónica:

http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para_la_Optimizaci_n__Estandarizaci_n_y_Mejora_Co

ntinua_de_Procesos.pdf 

Agradeciendo sus atenciones, para la contestación del Cuestionario, de haber algún comentario de su parte favor de

requisitar los siguientes puntos, si no, se da por concluida la actividad.

Mediante el Subcomité Especial del FISE con los acuerdos del grupo de trabajo y mediante comunicados internos de la

depencia. 



Nombre: Aida Lajud Hernández, Enrique Martínez Cruz

Puesto: Subgerente, Auxiliar Administrativo

Antigüedad en el Puesto: 2 años

Instrucciones:

Se anexa Acta-Primera-Sesión-Subcomité FISE.pdf

Se anexa Ageb's ZAP Urbana 301470001.pdf, 301470005.pdf, 301490007.pdf y 301550001.pdf

Se anexa POA 2015.PDF Y MIDS 2015

* Incluir de forma electrónica para cada pregunta evidencia documental (anexar los archivos en

un CD, únicamente lo que se requisita).

ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

DATOS DEL ENTREVISTADO (Confidencial)

* Contestar las preguntas de la Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada.

3. ¿Qué información o documentos sirven como insumo para la planeación estratégica? 

El Sistema de InformaciónSocial Georrefenciada que emite El Decreto de Zonas de Atención Prioritaria Rurales y

Urbanas (cartografía geoestadistica) y el Informe Anual sobre la Situación de pobreza y rezago social
http://sisgeo.sedesol.gob.mx/sisweb2011/

4. ¿Qué documentos se producen durante la planeación estratégica?. Explique su contenido general. 

Programa de Obras y Acciones (POA) Presupuesta los recursos financieros necesarios para el cumplimiento de metas,

mediante acciones programadas para el ejercicio fiscal. 

Matriz para el Desarrollo Social (MIDS) Identifica la incidencia de los Proyectos que realizan las Entidades sobre los

indicadores se situación de pobreza y rezago social que se señalan en el Informe Anual de Aportaciones para

Infraestructura Social (FAIS).

5. ¿Existe algún mecanismo de validación sobre la planeación estratégica realizada? 

El Subcomité de FISE y el Sistema Integral de Información de los Programas Sociales (SIIPSO)

6. ¿Cuáles son los criterios de focalización para la determinación de la población potencial y objetivo a beneficiarse con las

acciones realizadas con los recursos del Fondo? Los parámetros establecidos en los Lineamientos Generales para la

Operación del FAIS y las condiciones de grado de rezago social y pobreza extrema indicada en la Declaratoria de las

Zonas de Atención Prioritaria, los criterios de elegibilidad y Prioridad de población de la Cruzada Nacional contra el

Hambre.

Planeación Estratégica (12 preguntas)

Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollan las distintas etapas relacionadas con la planeación, sus

insumos y los productos que se generan para las siguientes fases operativas. Al respecto interesa conocer en qué medida el

planteamiento de objetivos estratégicos, y la programación y presupuestación para el ejercicio del Fondo se relacionan con

la operación real de los recursos. 

PLANEACIÓN 

1. ¿Cómo ocurre el proceso de planeación de las estrategias y acciones a desarrollar con los recursos de Fondo? 

Una vez que se cuenta con la asignación presupuestal del Fondo, las dependencias ejecutoras presentan al Subcomité

especial de FISE una cartera de proyectos para realizar su jerarquización considerando la estructura programática y las

zonas de atención prioritaria. 

2. ¿Quiénes son los actores clave y las áreas que intervienen durante el proceso de planeación estratégica que servirá

como base para la operación de los recursos del Fondo? 

El COPLADEVER, que es la instancia de planeación gubernamental que permite hacer compatibles los esfuerzos de

coordinación entre los tres órdenes de gobierno, mediante el Subcomité Especial del FISE.

http://www.veracruz.gob.mx/finanzas/files/2015/02/Reglas-Operaci%C3%B3n-del-FISE.pdf



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.
Se anexa Lineamientos Generales para la Operación del FAIS_2015_0312.pdf, DECRETO por

el que se emite la Declaratoria de Zonas de Atención Prioritaria para el año 2015.pdf y

Informe Coneval .pdfVeracruz_1_2015.pdf

Se anexa Anexo A PO.pdf

Se anexa MIR 2015 PAG4.pdf y SFU 2015.pdf

No se realizó, se anexa Reduccion Presupuestal 2015.pdf

7. ¿Qué retos se han identificado con respecto al proceso de planeación estratégica, los funcionarios y/u operadores del

Fondo?.  Complejidad de la viabilidad del Proyecto en zonas de mayor rezago social y que presentan difícil acceso.

3. ¿Cuál es el establecimiento de garantías, sanciones por incumplimiento y el mecanismo financiero de pagos? Las 

establecidas en las cláusulas del contrato correspondiente y sus alcances.

8. ¿Cuál es el proceso de programación y presupuestación de los recursos asociados al Fondo?

Identificación de la Población Potencial: se identifica los 65 municipios con los grados más altos de rezago social y las ZAP,

se propone la Población Objetivo seleccionando de estos grupos cuales son susceptibles de realizar una inversión de

acuerdo a sus características, la formulación de Programas para su aprobación, ejecución, evaluación y control.

9. ¿El fondo cuenta con fuentes adicionales de financiamiento?    No

10. ¿El fondo cuenta con indicadores que permitan evaluar la programación y la presupuestación durante la fase de

Gestión? 

Si, los indicadores de gestión de cada dependencia ejecutora

11. ¿Cuál es su percepción sobre la factibilidad y pertenencia de las metas, indicadores y objetivos asociados a los recursos

del Fondo? La temporalidad de los procesos

12. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican durante los procesos de programación y presupuestación de los

recursos del Fondo.  El trámite interinstitucional de los procesos de tranferencia

ADMINISTRACIÓN 

Descripción General: Identificar y analizar las etapas sustantivas para la administración de los recursos del Fondo, a partir

de los cuales se financian los programas y proyectos en la entidad, en términos de la normatividad establecida.

Concentración y asiganación de recursos presupuestarios (6 Preguntas) 

1. ¿Los recursos son transferidos a la entidad de acuerdo con los montos y las exhibiciones pactadas con los montos y las

exhibiciones pactadas con la federación? Los recursos por la normatividad establecida por la SEFIPLAN, son depositados

por la Tesorería de la Institución a los Contratistas, por conducto de la caja. Los gastos indirectos de las obras son los

únicos que se transfieren al Instituto Veracruzano de la Vivienda en una cuenta particular bancaria, para el seguimiento

y control de las obras.

2. ¿Explicar el proceso de transferencias, la bancarización de los recursos, los montos y las exhibiciones pactadas con la

federación?

La SEFIPLAN es la encargada de situar los recursos a los contratistas del importe de las estimaciones conforme los

lineamientos que marca la propia Secretaría. Los recursos situados al Instituto Veracruzano de la Vivienda corresponden

a los gastos indirectos.

13.- Presente o elabore Flujograma del Proceso de Planeación.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

No se realizó Calendario  ni Ruta Crítica

6.- Presente o elabore un Flujograma del Procesos de Ejecución.

4. ¿Existe algún tipo de adquisición que no sea pagada por parte de las oficinas centrales, su justificación, y cómo sucede

dicho proceso?

No

5. ¿Considera que existe áreas de oportunidad y mejora?

No

Emisión de pagos y previsión de bienes y servicios intermedios. (5 Preguntas)

No se realizó flujograma

1. ¿Cuál es el proceso por el cual se emiten los pagos?

Trámite de Pago, la entidad ejecutora registra en el sistema de SEFIPLAN la información general del concepto, importe y

cuenta bancaria para su depósito.

2. ¿Se cuenta con sistemas informáticos para controlar la emisión de los pagos, y cuáles son? 

SIAFEV

3. ¿Cuál es el procedimiento de pago a proveedores y terceros?

 Transferencia electrónica

4. Explicar la correspondencia entre la programación y presupuestación con la operación real: experiencias. 

Se tiene un calendario de trabajo con los avances programados con los recursos aplicados, una ruta crítica, sin embargo

existen factores que afectan el buen desempeño de las obras. 

5. ¿Qué opinión tiene sobre los principales retos que se consideran para operar los recursos de acuerdo con la

programación y la presupuestación realizada? Que los recursos financieros deben fluir, paralelamente con el avance

físico de las obras, y con ello no existan atrasos de obra y se terminen las mismas en el tiempo programado o

establecido.

6. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican en las transferencias de los recursos?

Por ejemplo, en el caso de los desfases de los tiempos a los exhibiciones de montos. El contratista se inconforma por la

falta de los recursos esperados de las estimaciones de obra, provocando atrazos o terminación anticipada de los

contratos.

EJECUCIÓN

Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollo el proceso; lo anterior con el fin de asegurar que los recursos

asociados al Fondo sean usados de la mejor manera posible.

GESTIÓN

7.- Presente o elabore Flujograma del Proceso deAdministración. A.- Se prepara y forja el anteproyecto de inversión de

obras y acciones para el ejercicio inmediato posterior. B.- Al inicio del año la SEFIPLAN nos remite el monto autorizado

por el Poder Legislativo y con ello se establece el presupuesto ajustado, posteriormente se solicita las transferencias de

los recursos indicando en ellas el número de obra, para la emisión del Dictamen de Suficiencia Presupuestal (DSP), el

Registro de Procedimiento de Adquisiciones e Inversión (RPAI) y el Registro de Cartera de Proyectos de Obra (CPO). C.-

Se procede a convocar a la publicación de las licitaciones, posteriormente en los documentos se establecen las bases los

lugares de las obras y alcance de las mismas.

Descripción General: Identificar y analizar los procesos asociados al seguimiento del ejercicio de los recursos provenientes

del Fondo a través de las auditorias, evaluaciones y los trabajos de contraloría social, particularmente de los avales

ciudadanos.

Supervisión y Control. (10 Preguntas)

1. ¿Cuál es el proceso de supervisión y control, y sus vertientes?

Seguimiento a través de indicadores



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

Se anexa Acta-Primera-Sesión-Subcomité FISE.pdf

Se anexa MIDS 2015 y SFU 2015.pdf

8. ¿Cuáles son los mecanismos de validación de la información y dificultades para el seguimiento y control extremo? 

Auditoría, por ejemplo.

Mesas de trabajo e informes de resultados

9. Explicar el ejercicio del gasto: subejercicios, lo programado y lo ejercido en el 2015.

Factores normativos que implican desfazamientos en los procesos

2. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para dar seguimiento a las acciones asociadas a los recursos del Fondo?

Indicadores basados en Resultados y Sistema de Formato Único

3. ¿Cuáles son los sistemas de información y los indicadores para la supervisión y el control?

MIR y SFU

4. ¿Qué tipo de información asociada al ejercicio del Fondo es concentrada y sistematizada?

Proporcionar las referentes nomativas para la integración contable y financiera.

Si, Cumplimiento de Metas, Reporte de Avance de Obra y Financiero

5. ¿De qué manera o quien valida la información contenida en los sistemas de información?

La Unidad Administrativa y Operativa

6. ¿Cuáles son los retos identificados en materia de supervisión y control?

Mecanismos eficienticen los resultados

11.- Presente o elabore Flujograma del proceso de Gestión.

COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL
Descripción General: Categorizar los procesos y sus elementos (insumos, actividades, mecanismos, actores y productos) a

partir de objetivos comunes en entidades analíticas que permitan una mejor comprensión sobre el ejercicio del Fondo. ( 4 

Preguntas)

1. ¿Existe Coordinación Intra e interinstitucional para la operación de los recursos asociados al Fondo? 

Si, existe un Subcomité Especial de FISE, en el cual participan las dependencias ejecutoras, coodinado por la

Subsecretaría de Planeación de la Secretaría de Finanzas y Planeación del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y

coordinación con Ayuntamientos de la Población Objetivo

2. Mencione las áreas con las que se enfrentan mayores retos en materia de coordinación. 

Las áreas ejecutoras con las áreas administrativas.

3. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para transmitir información y comunicarse entre las dependencias y la áreas

involucradas en la operación de los recursos asociados al Fondo? 

Mediante las Sesiones de Subcomité de FISE, Reportes MIDS, Reportes SFU

10. Explicar los principales retos sobre el subejercicios de recursos.

Planeación y Programación eficaz a corto plazo

7. Cuáles son las principales irregularidades observadas y quejas recibidas sobre los procesos?

Acceso a información multianual



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

Comentarios:

1.- Sugerencias para mejorar la operación del Fondo

3.- Comentarios Adicionales

5.- Presente o elabore Flujograma del proceso de la coordinación interinstitucional.

Nota: Sí no se cuenta con los Flujoramas de los Procesos, para su elaboración, deberá utilizarse la notación empleada en el

documento “Guía para la Optimización, Estandarización y Mejora Continua de Procesos” publicada por la Secretaría de la

Función Pública en la dirección electrónica:

http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para_la_Optimizaci_n__Estandarizaci_n_y_Mejora_Co

ntinua_de_Procesos.pdf 

2.- Algún tema adicional que desee abordar o, en su caso, algun tema de los que han sido considerados sobre el que desee

mayor grado de precisión.

4. Mencione las ventanas de oportunidad para mejorar la coordinación interinstitucional, la transmisión de información y

la comunicación sobre la operación de los recursos asociados al Fondo. 

Preveer los períodos óptimos requeridos para cada proceso.  



Nombre: Áreas ejecutoras del Fondo FISE 2015

Puesto:

Antigüedad en el Puesto:

Instrucciones:

Planeación Estratégica (12 preguntas)

Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollan las distintas etapas relacionadas con la planeación, sus

insumos y los productos que se generan para las siguientes fases operativas. Al respecto interesa conocer en qué

medida el planteamiento de objetivos estratégicos, y la programación y presupuestación para el ejercicio del Fondo

se relacionan con la operación real de los recursos. 

PLANEACIÓN 

1. ¿Cómo ocurre el proceso de planeación de las estrategias y acciones a desarrollar con los recursos de Fondo?

2. ¿Quiénes son los actores clave y las áreas que intervienen durante el proceso de planeación estratégica que servirá

como base para la operación de los recursos del Fondo?

Respuesta: En apego a la legislación vigente en materia de planeación, se cuenta con el Plan Veracruzano de

Desarrollo 2011-2016 y con el Programa Sectorial de Desarrollo Social, donde se establece el diagnóstico, objetivos,

estratégias y líneas de acción a desarrollar en materia de desarrollo social. Por su parte, la Ley Orgánica del Poder

Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la LLave, establece las atribuciones conferidas a la SEDESOL. En este

contexto, se establecieron los Programas Presupuestarios (componentes) que la Secretaría llevaría a cabo bajo su

responsabilidad. En el caso específico del FISE, el artículo 33 de la Ley de Coordinación Fiscal y los Lineamientos

Generales de Operación del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social establecen claramente el destino

que debe darse a los recursos del Fondo, las direcciónes de área, con base a los resultados de CONEVAL,INEGI y

Declaratoria de Zonas de Atención Prioritaria (ZAPS) entre otros, presenta su anteproyecto de Programa Operativo

Anual (POA) para el ejercicio próximo y para su validación por parte de la Subsecretaria de Planeación de la

SEFIPLAN, quienes determinan en función del recurso presupuestal asignado al estado y los indicadores sociales del

estado, la incorporación del proyecto, por lo que las inversiones del mismo se han canalizado a los componentes

diseñados por la Secretaría y que están permitidos dentro del Fondo.

* Incluir de forma electrónica para cada pregunta evidencia documental (anexar los archivos en

un CD, únicamente lo que se requisita).

ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

DATOS DEL ENTREVISTADO (Confidencial)

* Contestar las preguntas de la Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada.

Respuesta: El Gobierno Federal por conducto de la Delegación Federal de la Secretaría de Desarrollo Social en el

Estado; por parte del Gobierno del Estado de Veracruz, La Secretaría de Finanzas y Planeación, la Secretaría de

Desarrollo Social (áreas administrativas, áreas ejecutoras, direcciones y áreas técnicas), Municipios, Organizaciones

No Gubernamentales y Beneficiarios potenciales, así como el Subcomité Especial del FISE y la Sefiplan.   

3. ¿Qué información o documentos sirven como insumo para la planeación estratégica?

Respuesta:    

• Ley General de Desarrollo Social                                                                                                                                                                  

•  Ley de Desarrollo Social y Humano del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave                                                                

• Lineamientos Generales para la Operacion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social 2015 (FAIS)                                                                                                                                                                                                                         

• Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018.                                                                                                                                                   

• Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016

• Programa Sectorial de Desarrollo Social 2011-2016.

•  Informe Anual sobre la Situación de Pobreza y Rezago Social 2015 (SEDESOL e INEGI)

•  Estadísticas del INEGI y CONAPO sobre Los indicadores de las carencias sociales estatales.                                                

• Declaratoria de Zonas de Atención Prioritaria para el año 2015                                                                                                     

• Informes Oficiales de CONEVAL                                                                                                                                                                  

• Reglas de Operación del Programa Presupuestario Fomento y Apoyo a la Economía Familiar 

• Reglas de Operación del Programa Mejoramiento a la Vivienda

•Reglas de Operación del Programa Infraestructura Social Básica



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

• El cambio continuo de personal tanto a nivel de dirección como de operación, tanto en la SEDESOL como en el 

resto de las Dependencias estatales vinculadas con el FISE.

• El atraso en la publicación de los Lineamientos Generales para la Operación del FAIS por parte de la SEDESOL 

Federal.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

• Planear el desarrollo de obras y/o acciones, aún sin contar con el rubro para cubrir Asistencia Técnica en campo.

• El no contar con partidas de gasto dentro del porcentaje de indirectos para llevar a cabo la supervisión y evaluación 

de Obras y/o acciones, dentro de las cuales, son indispensables viáticos,  combustible, etc.   

• No contar con los recursos económicos para llevar las obras y/o acciones, toda vez que los dineros no son liberados 

a la dependencia ejecutora.

7. ¿Qué retos se han identificado con respecto al proceso de planeación estratégica, los funcionarios y/u operadores

del Fondo?.

8. ¿Cuál es el proceso de programación y presupuestación de los recursos asociados al Fondo?

Respuesta: Elaboración del expediente técnico del programa autorizado, en el se define el alcance operativo en

relación a un cronograma financiero determinando sus metas y universo de localidades a beneficiar, en base al

recurso financiero autorizado y en cumplimiento a los objetivos y metas establecidas. Una vez autorizado los

registros de DSP, RPAI y Cartera de Obra por parte de la SEFIPLAN , se procede a la captura de los datos de obras y/o

acciones en el portal de la Matriz de Inversión de Desarrollo Social (MIDS), en ella se realiza el seguimiento y control

por trimestre de los avances financieros, una vez efectuada la validación se realiza la captura de los registros de obra

en la MIDS  y en el portal del Sistema de Formato Único (SFU). 

Respuesta: Si, en la Matriz de Inversión de Desarrollo Social (MIDS), se realiza el seguimiento y control por trimestre 

de los avances financieros del Programa, asímismo en el Sistema de Formato Unico (SFU) se realiza el seguimiento

físico, financiero y de indicadores.

Respuesta: La población potencial se determina con base en sus carencias con respecto al proyecto específico a

financiar con recursos del FISE (que habita viviendas con piso de tierra, muros de material endeble, techos de

material endeble, sin servicio de agua potable, drenaje o excusado y electrificación, que cocina con leña o carbón y

no cuenta con chimenea para desalojar humos, que no cuenta con una actividad productiva que les permita un

ingreso y/o mejorar su alimentación).

La población objetivo se determina con base en la disponilidad de recursos presupuestales, las solicitudes y

compromisos con los solicitantes,dando prioridad a la que habita en zonas de atención prioritaria, municipios con los

dos mayores grados de rezago social o en pobreza extrema.

4. ¿Qué documentos se producen durante la planeación estratégica?. Explique su contenido general.

5. ¿Existe algún mecanismo de validación sobre la planeación estratégica realizada?

6. ¿Cuáles son los criterios de focalización para la determinación de la población potencial y objetivo a beneficiarse

con las acciones realizadas con los recursos del Fondo?

También en el seno del Subcomité Especial del FISE del COPLADEVER de cada una de las Dependencias con recursos

asignados del fondo presenta su cartera de proyectos a realizar, validándose que estén vinculados a la planeación del

desarrollo contenida en el Plan Veracruzano de Desarrollo 2011-2016 y en los Programas Sectoriales

correspondientes, así como cumplan lo establecido en los Lineamientos Generales de Operación del Fondo.

Asimismo, la captura de la información de las obras y acciones en la Matriz de Inversión para el Desarrollo Social

(MIDS) permite validar que las mismas cumplan con la normatividad establecida en los Lineamientos del Fondo.

Respuesta: Internamente, la Dirección General de Planeación y Evaluación de la SEDESOL (DGPE) solicita y recibe de

las áreas operativas su propuesta de inversión del Programa Operativo Anual (POA) incluyendo los recursos del FISE.

Revisa las propuestas, conforma y captura el Anteproyecto de POA y solicita su autorización a la SEFIPLAN. La

SEFIPLAN emite oficio de asignación presupuestal, las áreas operativas ajustan su presupuesto de acuerdo a sus

prioridades y la normatividad del Fondo, la DGPE modifica, captura y elabora el Programa Definitivo de obras y

acciones y solicita su autorización a la SEFIPLAN. La SEFIPLAN emite oficio de disponibilidad presupuestal por Fondo y

la DGPE notifica a cada área operativa su disponibilidad presupuestal por registro y acción para que procedan a la

integración de expedientes técnicos y a la tramitación de los recursos necesarios para la operación de los programas.

De ser necesario las áreas operativas solicitan las modificaciones presupuestales a sus proyectos (ampliaciones a su

disponibilidad presupuestal y/o transferencias), la DGPE las revisa y solicita su autorización a la SEFIPLAN. La

SEFIPLAN autoriza las ampliaciones/transferencias solicitadas y la DGPE notifica a las áreas operativaspara que

procedan a la integración y tramitación de los expedientes técnicos. 

Externamente, en el seno del Subcomité Especial del FISE la SEFIPLAN informa el Presupuesto Anual del FISE para la

entidad y se revisan los techos financieros para cada Dependencia.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

13.- Presente o elabore Flujograma del Proceso de Planeación.

Respuesta: Apartado aplicable a la SEFIPLAN

En el módulo de indicadores del Sistema de Formato Unico (SFU) se registran durante el primer trimestre del año las 

metas programadas a realizar en cada uno de los 4 trimestres del ejercicio anual, y en cada trimestre subsiguiente se 

capturan las metas alcanzadas.

Respuesta: Los cambios constantes de personal a nivel directivo, administrativo y operativo tanto internos de la

SEDESOL como en otras Dependencias.

Los tiempos de la SEFIPLAN para dar respuesta oficial a los trámites relacionados con las modificaciones

presupuestales y la dificultad para que efectúe el pago de los proyectos programados.

Respuesta: Apartado aplicable a la SEFIPLAN

Respuesta: Solamente en el caso de obras de electrificación se ejecutaron en coinversión con recursos de la Comisión

Federal de Electricidad.

Respuesta: Son adecuados, pues los objetivos del Fondo son acordes con la legislación y normatividad que los

enmarca y coherentes en la contribución a la disminución de los indicadores de las carencias sociales establecidas por

el CONEVAL para medir la pobreza.

11. ¿Cuál es su percepción sobre la factibilidad y pertenencia de las metas, indicadores y objetivos asociados a los

recursos del Fondo?

12. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican durante los procesos de programación y presupuestación de

los recursos del Fondo.

ADMINISTRACIÓN 
Descripción General: Identificar y analizar las etapas sustantivas para la administración de los recursos del Fondo, a

partir de los cuales se financian los programas y proyectos en la entidad, en términos de la normatividad establecida.

Concentración y asiganación de recursos presupuestarios (6 Preguntas) 

10. ¿El fondo cuenta con indicadores que permitan evaluar la programación y la presupuestación durante la fase de

Gestión?

Se anexan Lineamientos para la Programación, Presupuestación, Operación y Evaluación del Fondo para la 

Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Respuesta: El contrato establece tanto las sanciones por incumplimiento, como las fianzas de cumplimiento de vicios

ocultos, para el mecanismo de pagos, se establece un cronograma de avances fÍsico y financiero 

Respuesta: Los procesos de programación y presupuestación de las áreas, se realiza de acuerdo a los tiempos

considerados por la SEFIPLAN en esos conceptos, referente a la operación de los programas, se ha llegado a nivel de

aprobación y la liberación de recursos en los últimos ejercicios presupuestales no se han realizado, por consiguiente

los reportes de indicadores registrados al inicio en la MIR, se tiene que justificar la variación de las metas

establecidas durante el ejercicio presupuestal correspondiente. De ser necesario las áreas operativas solicitan las

modificaciones presupuestales a sus proyectos (ampliaciones a su disponibilidad presupuestal y/o transferencias), la

DGPE las revisa y solicita su autorización a la SEFIPLAN. La SEFIPLAN autoriza las ampliaciones/transferencias

solicitadas y la DGPE notifica a las áreas operativas para que procedan a la integración y tramitación de los

expedientes técnicos.

Respuesta: La liberación del recurso debería de ser más eficiente e inmediata, con ello su aplicación realy directa, lo

que generaría una programación verdadera de la obra y/o acción entregada en tiempo y forma y se alcanzarian las

metas programadas en beneficio de la población objetivo.

1. ¿Los recursos son transferidos a la entidad de acuerdo con los montos y las exhibiciones pactadas con los montos y

las exhibiciones pactadas con la federación?

2. ¿Explicar el proceso de transferencias, la bancarización de los recursos, los montos y las exhibiciones pactadas con

la federación?

9. ¿El fondo cuenta con fuentes adicionales de financiamiento?

3. ¿Cuál es el establecimiento de garantías, sanciones por incumplimiento y el mecanismo financiero de pagos?

4. Explicar la correspondencia entre la programación y presupuestación con la operación real: experiencias.

5. ¿Qué opinión tiene sobre los principales retos que se consideran para operar los recursos de acuerdo con la

programación y la presupuestación realizada? 



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

6.- Presente o elabore un Flujograma del Procesos de Ejecución.

7.- Presente o elabore Flujograma del Proceso deAdministración.

5. ¿Considera que existe áreas de oportunidad y mejora?

Se anexan Lineamientos para la Programación, Presupuestación, Operación y Evaluación del Fondo para la 

Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

1. ¿Cuál es el proceso por el cual se emiten los pagos?

2. ¿Se cuenta con sistemas informáticos para controlar la emisión de los pagos, y cuáles son?

Respuesta: Ello depende directamente de La Secretaría de Finanzas y Planeación, pero ésta Secretaría a través del

“Sistema Integral de Administración Financiera para el Estado de Veracruz (SIAFEV)”, puede cotejar, los pagos a los

diversos Contratistas y/o Proveedores.

Respuesta: Las Direcciones Ejecutoras involucradas con dicho fondo elaboran diversas Cuentas por Liquidar de las

obras y/o acciones administradas o contratadas las cuales deberán contar con el soporte documental respectivo,

inmediatamente son ingresados al “Sistema Integral de Administración Financiera para el Estado de Veracruz

(SIAFEV)”, por ésta Oficina de Control Financiero de Obra, las cuales serán firmadas por los Titulares que son: Titular

de la Unidad Presupuesta, Titular de la Unidad Administrativa y el Área Ejecutora; posteriormente son enviadas a la

Secretaría de Finanzas y Planeación (Dirección General de Inversión Pública), para su análisis y posterior pago a través

de la Tesorería.

Respuesta: No, ya que los recursos como marcan los lineamientos de operación del fondo no permiten ese tipo de

proceso, son enfocados para obras y/o acciones en beneficio de la población.

Respuesta: Los pagos a los diversos Proveedores y/o Contratistas no se han resuelto con oportunidad por parte de la

Secretaría de Finanzas y Planeación, por lo que esta Dependencia debería elaborar un cronograma de pagos y

cumpliendo en tiempo y forma con lo establecido.

Con relación a la mejora, podría implementarse en las diversas Dependencias que manejan la Fuente de

Financiamiento FISE, que todos los expedientes técnicos cuenten con la pesquisa suficiente bien etiquetada y

archivada, iniciando obviamente con la Licitación correspondiente hasta su finiquito y así podrá facilitarse la

elaboración de la memoria descriptiva.

3. ¿Cuál es el procedimiento de pago a proveedores y terceros?

4. ¿Existe algún tipo de adquisición que no sea pagada por parte de las oficinas centrales, su justificación, y cómo

sucede dicho proceso?

Respuesta: La falta de pago de la SEFIPLAN a los proyectos programados/contratados por la SEDESOL, lo que conlleva

que los mismos no puedan ser concluidos en los periodos de ejecución programados y dentro de la anualidad

correspondiente a los recursos del Fondo.

Respuesta: Los pagos son realizados directamente por la Secretaría de Finanzas y Planeación, después de que los

trámites de las obras y/o acciones de las diferentes dependencias que manejan el fondo FISE, son ingresados al

“Sistema Integral de Administración Financiera para el Estado de Veracruz (SIAFEV)”, por ésta Oficina de Control

Financiero de Obra, dependiendo de que tipo de trámite es; de las Obras Contratadas los recursos son radicados

directamente a las Cuentas Bancarias de los Contratistas (Personas Físicas y/o Morales) y en el caso de Obras por

Administración Directa los depósitos son realizados a la Cuenta Bancaria de ésta Secretaría.

EJECUCIÓN
Descripción General: Identificar y analizar cómo se desarrollo el proceso; lo anterior con el fin de asegurar que los

recursos asociados al Fondo sean usados de la mejor manera posible.

6. ¿Cuáles son los principales retos que se identifican en las transferencias de los recursos?

Por ejemplo, en el caso de los desfases de los tiempos a los exhibiciones de montos.

Emisión de pagos y previsión de bienes y servicios intermedios. (5 Preguntas)

Se anexan Lineamientos para la Programación, Presupuestación, Operación y Evaluación del Fondo para la 

Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

Descripción General: Identificar y analizar los procesos asociados al seguimiento del ejercicio de los recursos

provenientes del Fondo a través de las auditorias, evaluaciones y los trabajos de contraloría social, particularmente

de los avales ciudadanos.

Supervisión y Control. (10 Preguntas)

1. ¿Cuál es el proceso de supervisión y control, y sus vertientes?

3. ¿Cuáles son los sistemas de información y los indicadores para la supervisión y el control?

4. ¿Qué tipo de información asociada al ejercicio del Fondo es concentrada y sistematizada?

Proporcionar las referentes nomativas para la integración contable y financiera.

5. ¿De qué manera o quien valida la información contenida en los sistemas de información?

2. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para dar seguimiento a las acciones asociadas a los recursos del Fondo?

GESTIÓN

Respuesta: Una vez entregados los apoyos de obras y/o acciones se requisitan los anexos y formatos de obra,

constitución del Comite de obra y/o accione, actas de entrega-recepción y anexos de los Comités de Contraloría

Ciudadana Adelante, y reportes de los Indicadores de la MIR y SFU, y en la MIDS que forman parte del proceso

complementario del expediente de la obra, y es fiscalizado por el OIC, ORFIS y ASF, quienes verifican que la obra y/o

acción se haya ejecutado correctamente.

Respuesta: La Secretaria está asociada al sistema denominado SIAFEV de la SEFIPLAN, el cual registra los avances

que se van teniendo en los programas presupuestarios. Los componentes de la MIR del Sistema de Indicadores para

la Evaluación del Desempeño (SIED), cuentan con actividades referentes a la supervisión de la obra Y/o acción y es un

medio para ir midiendo el avance, físico y presupuestal.

Respuesta: La Direccion General de Planeación y Evaluación de la SEDESOL registra y concentra en un sistema propio

(excel) la información relacionada con las inversiones programadas, aprobadas (contratadas) y tramitadas para su

liberación con base en los trámites que realiza ante la SEFIPLAN para los proyectos de cada área operativa. Además

captura los avances físicos proporcionados por las mismas áreas en el SIAFEV y en el Sistema de Formato Unico de la

SHCP. En este último sistema captura adicionalmente los avances en los indicadores de la MIR para el fondo FISE.

También concentra y captura la información requerida en la Matriz de Inversión para el Desarrollo Social (MIDS). La

Unidad Administrativa a través del Departamento de Recursos Financieros concentra las cuentas por liquidar, OED-

TEC (reporte de ejercicio presupuestal), con el soporte documental respectivo, turnado por las aéreas ejecutoras del

Fondo para que se afecten presupuestalmente en el “Sistema Integral de Administración Financiera para el Estado de

Veracruz (SIAFEV)”.

Dicha información se apega a los lineamientos de Gestión Financiera y los lineamientos del Fondo.

Respuesta: La información presupuestal registrada en el sistema interno de la Direccion General de Planeación y

Evaluación se valida continuamente contra la información proporcionada semanalmente por la SEFIPLAN. De la

misma forma esta información proporcionada por la SEFIPLAN es la base de la información financiera registrada en

2015 en el SFU y en la MIDS. Para la validación de las cifras de los indicadores 2015 de la MIR del SFU se utilizó la

información proporcionada por las areas operativas para la MIDS. El Registro Analítico de Avances Físicos y

Financieros (OED-AVAN), emitido por sistema automatizado, es validado de manera coordinada por la SecretarÍa de

Finanzas y Planeación, Áreas Ejecutoras y Unidad Administrativa. 

Internamente el Departamento de Recursos Financieros maneja una base de datos de todos los trámites ingresados

ante la Sefiplan el cual se alimenta de los pagos efectuados por la tesorería.

Respuesta:                                                                                                                                                                                                                  

• El personal del área operativa realiza seguimiento a las obras y/o acciones entregadas, integra evidencia 

documental del avance del programa e informa de las actividades realizadas.                                                                                                         

• El área ejecutora realiza reportes fisicos y financieros a  la Dirección General de Planeación y Evaluación así como a 

la Unidad Administrativa de acuerdo al desarrollo operativo del programa.                                                                              

• El Control referente al buen uso del recurso es particularmente de los avales ciudadanos y la parte técnica por 

medio del personal técnico de la parte ejecutora, posteriormente mediante las auditorías que realiza en primera 

instancia el Órgano Interno de Control que son de modo trimestral, o semestral, en segundo las auditorías que realiza 

el ORFIS o la ASF,  con el objeto de verificar transparencia y ejecución apegada a la normatividad para soportar el 

expediente  tecnico y todo el proceso de la obra y/o acción.



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

11.- Presente o elabore Flujograma del proceso de Gestión.

Respuesta: Los recursos del FISE asignados a la SEDESOL en 2015 ascendieron a 394.7 mdp, de los cuales 139 mdp

fueron autorizados por la SEFIPLAN extemporáneamente, lo que imposibilitó el inicio de los procesos

correspondientes para comprometerlos (contratarlos).

De los restantes 255.7 mdp autorizados se lograron comprometer (contratar) 250.6 mdp, lo que representa el 98% de

los recursos del Fondo, y se tramitaron para su liberación 126.8 mdp por concepto de anticipos (51% de lo

contratado).

Sin embargo, la SEFIPLAN sólo pagó 29.1 mdp, es decir sólo el 23% de lo tramitado para pago, lo que repercutió en

que no se ejecutaran la mayoría de los proyectos contratados.

Respuesta: Esta Secretaría aún comprometiendo el 98% de los recursos del fondo, no pudo ejecutar la mayoría de los

proyectos programados por que los recursos no fueron liberados en tiempo y forma.

Respuesta: Si existe coordinación interinstitucional. Como enlace ante la Federación y en cumpliento con los

Lineamientos Generales para la Operación del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social de informar

sobre la aplicación de los recursos FISE en el Estado de Veracruz, esta Secretaría tiene coordinación con las áreas del

Gobierno del Estado ejecutoras de proyectos y obras y/o acciones de desarrollo social financiados con recursos del

fondo mencionado, para esto se solicita de manera oficial a las ejecutoras información de sus programas y avances

de los mismos durante el ejercicio fiscal correspondiente con el propósito de informar en tiempo y forma a través de

la Matriz de Inversión para el Desarrollo Social (MIDS) y del Sistema de Formato Único (SFU) de la planeación,

programación y avances que presentan cada uno de los proyectos consignados. Esta dinámica de coordinación se

sustenta en cada una de las sesiones del Subcomité Especial del FISE que se realizan de forma trimestral en el seno

del COPLADEVER, en las cuales se toman acuerdos y procedimientos metodológicos de planeación, programación,

seguimiento y control, tal es el caso de los Lineamientos para el Registro de Información en la Matriz de Inversión

para el Desarrollo Social , en los cuales se establece que esta Secretaría es enlace estatal ante la SEDESOL FEDERAL

para informar lo necesario sobre la aplicación de recursos del fondo FISE, así como las directrices técnicas

metodológicas para recabar, analizar e ingresar información generada por las áreas ejecutoras al portal MIDS.      

Respuesta: Con las áreas ejecutoras del Gobierno del Estado que aplican recursos del fondo FISE: SEDESOL, SIOP,

INVIVIENDA, SALUD y CAEV

6. ¿Cuáles son los retos identificados en materia de supervisión y control?

8. ¿Cuáles son los mecanismos de validación de la información y dificultades para el seguimiento y control externo? 

Auditoría, por ejemplo.

9. Explicar el ejercicio del gasto: subejercicios, lo programado y lo ejercido en el 2015.

Se anexan Lineamientos para la Programación, Presupuestación, Operación y Evaluación del Fondo para la 

Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL
Descripción General: Categorizar los procesos y sus elementos (insumos, actividades, mecanismos, actores y

productos) a partir de objetivos comunes en entidades analíticas que permitan una mejor comprensión sobre el

ejercicio del Fondo. ( 4 Preguntas)

1. ¿Existe Coordinación Intra e interinstitucional para la operación de los recursos asociados al Fondo?

2. Mencione las áreas con las que se enfrentan mayores retos en materia de coordinación.

10. Explicar los principales retos sobre el subejercicios de recursos.

Respuesta: La falta de fluidez o liberación de recurso en tiempo y forma hacia las áreas ejecutoras de la dependencia.

Respuesta: Contar de manera oportuna con la liberación de los Recursos Financieros a efecto de dar un seguimiento

puntual al desarrollo de la obra y/o acción, de acuerdo al cronograma de ejecución presentado por las areas

operativas.

Respuesta: las auditorías que realizan el Órgano Interno de Control de la Sedesol, el ORFIS, la CG y la ASF, es

referente a la correcta integración de expedientes técnicos, así como los demás procesos administrativos

(licitaciones), para la operación, ejecución y puesta en operación de la obra y/o acción, Integración de actas de

entrega- recepción a los beneficiarios de los programas y demas documentos requeridos por las reglas de operación

de cada programa.

7. Cuáles son las principales irregularidades observadas y quejas recibidas sobre los procesos?



ANEXO III
Cuestionario "Guía Temática de la Entrevista Semi-Estructurada

Los temas mencionados en este anexo son enumerativos y no limitados, por lo que cada punto puede ser 

ampliado.

5.- Presente o elabore Flujograma del proceso de la coordinación interinstitucional.

Comentarios:

1.- Sugerencias para mejorar laoperación del Fondo

3.- Comentarios Adicionales

Respuesta: Los mecanismos utilizados con carácter oficial para transmitir información se realiza a través de oficios

mediante los cuales se proporciona a las áreas del Gobierno del Estado involucradas con el fondo FISE , la

normatividad relacionada con el fondo, brindándoles la asesoría necesaria, también Informes Anuales de Pobreza

emitidos por la sedesol federal, esto a fin de apoyar la planeación y programación de sus proyectos y obras, además

de solicitarles de forma oficial información de proyectos y obras y avances, con el propósito de estar en condiciones

de informar a través de los portales oficiales (MIDS y SFU) de manera oportuna a la Federación y a los entes

fiscalizadores correspondientes, según sea el caso.

Nota: Sí no se cuenta con los Flujoramas de los Procesos, para su elaboración, deberá utilizarse la notación empleada

en el documento “Guía para la Optimización, Estandarización y Mejora Continua de Procesos” publicada por la

Secretaría de la Función Pública en la dirección electrónica:

http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a_para_la_Optimizaci_n__Estandarizaci_n_y_Mejor

a_Continua_de_Procesos.pdf 

2.- Algún tema adicional que desee abordar o, en su caso, algun tema de los que han sido considerados sobre el que

desee mayor grado de precisión.

4. Mencione las ventanas de oportunidad para mejorar la coordinación interinstitucional, la transmisión de

información y la comunicación sobre la operación de los recursos asociados al Fondo. 

3. ¿Cuáles son los mecanismos utilizados para transmitir información y comunicarse entre las dependencias y la áreas

involucradas en la operación de los recursos asociados al Fondo?

Respuesta: Para mejorar la coordinación, transmisión de información y comunicación entre las áreas se visualizan las

ventanas de oportunidad como el internet para accesar a portales oficiales como la MIDS, SFU y el SISGEO,

instrumentos necesarios para la planeación, seguimiento y georeferenciación de los recursos del fondo FISE ; los

correos electrónicos posibilitan la rapidez en la comunicación y transmisión de bases de datos necesarias para la

captura de información y seguimiento en los portales MIDS y SFU, los oficios con anexos magnéticos permiten

mantener el antecedente oficial de la información que se transmite entre las áreas que ejercen recursos del fondo

fise; la herramienta laptop tiene papel importante al permitir transportar con facilidad toda la información

relacionada al fise, y el teléfono es necesario para realizar conferencias inmediatas y tomar acuerdos de relevancia de

último momento en relación al fondo de referencia. Además de un área de oportunidad como lo es el Subcomite

Especial del FISE

• Se sugiere que las modificaciones a los Lineamientos Generales para la Operación del Fondo sean publicados con 

mayor prontitud, a fin de posibilitar una mejor planeación y programación de los proyectos a realizar.                                                                                  

• Mejorar el flujo de información de la SHCP y la SEDESOL Federal con el Estado, en relación con las modificaciones a 

las MIDS y a los indicadores del SFU

Respuesta: A la fecha no se tiene elaborado de forma oficial un flujograma del proceso de coordinación

interinstitucional. Sin embargo, dentro de los procesos que se operan para la aplicación del FISE, se toma como base

las anotaciones mencionadas en la Guía para la optimización, estandarización y mejora continua de procesos,

publicada por la Secretaria de la Función Pública. Asimismo, y como complemento es importante mencionar que

dentro del proceso de coordinación interinstitucional se realizan sesiones trimestrales en el seno de COPLADEVER,

donde participan todas las áreas que operan y tienen que ver con el FISE, en dichas sesiones se elaboran Actas de

Sesión del Subcomté Especial del FISE, en las que se establecen procedimientos, acuerdos y seguimiento de los

mismos, firmando al alcance los que integran y participan en dicho Subcomité, toda vez que el subcomité es la

máxima autoridad dentro del funcionamiento operativo del fondo multicitado y de los procesos de coordinación

interinstitucional. En este sentido, y como producto del Subcomité Especial del FISE, se cuenta con los Lineamientos

para el Registro de Información en la matriz de Inversion para el Desarrollo Social, ahí se establece de manera clara y

precisa las Disposiciones Generales, Definiciones y Entrega de Información de proyectos y obras de desarrollo social

por parte de las áreas involucradas con el fondo FISE, mismas que rigen la coordinación interinstitucional de las áreas

del Gobierno del Estado. 
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Anexo IV 
Análisis FODA 
 
 
 

  



DEBILIDADES RECOMENDACIONES AMENAZAS RECOMENDACIONES

Se detectó un cuello de botella en el subproceso de
liberación de los recursos, la cual se considera que es
deficiente y por lo mismo, afecta la operación real del
Fondo con respecto al esquema del Presupuesto
Basado en Resultados (PbR), toda vez que los
componentes a entregar a la población no se logran
concretar por problemas en el flujo de capital para
cubrir los compromisos de pago desde los anticipos
hasta las estimaciones para avance de las obras y
acciones programadas y presupuestadas. 

Se sugiere al área correspondiente dar cumplimiento
en tiempo y forma al proceso de liberación y pago de
los recursos.

No hay una sola definición de la Población Atendida
con los recursos del FISE, lo que puede conducir a una
incorrecta cuantificación.

Trabajar en forma coordinada para estandarizar la
definición de Población Atendida

No se cuenta con flujogramas suficientes del Proceso
de Administración

En el proceso de administración, se sugiere que las
dependencias ejecutoras que no presentaron
flujogramas trabajen en su elaboración, para lo cual se
sugiere relacionarlos con los flujogramas que
contenidos en los Lineamientos de Gestión Financiera
para la Inversión Pública, publicados por la Secretaría
de Finanzas y Planeación, en los que se detallan las
etapas de programación y presupuesto, de aprobación 
de disponibilidad presupuestal y de liberación de
recursos. Estos flujogramas pueden ser de apoyo
porque las etapas consideradas son de aplicación para
los diferentes fondos que recibe el Estado de Veracruz
y que son ejecutados a través de sus dependencias y
entidades



DEBILIDADES RECOMENDACIONES AMENAZAS RECOMENDACIONES

No se cuenta con flujogramas suficientes del Proceso
de Ejecución.

Proponer una mejora al Proceso de Ejecución con la
elaboración de los flujogramas que sustenten el
proceso, para aquellas ejecutoras que nos los
proporcionaron al evaluador.
En el caso de la ejecutora que presentó sus
Flujogramas del Proceso de Ejecución (CAEV), podría
complementalos agregando la etapa de captura en los
sistemas de planeación, programación y seguimiento
(MIDS, SIAFEV y SFU).

No se cuenta con flujogramas suficientes del Proceso
de Gestión.

Las instancias que cuentan con Fujogramas donde se
refleja el seguimiento y control interno (CAEV), deben
complementarlos con los subprocesos realizados por
entes fiscalizadores. 

No se cuenta con los Flujogramas del Proceso de
Coordinación Interinstitucional.

Proponer una mejora al proceso de Coordinación
Interinstitucional, elaborando los diagramas de flujo
que sustenten el proceso.



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo V 
Recomendaciones 
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Anexo VII 
Ficha Técnica con 
los Datos Generales 
de la Evaluación 
 

  



Nombre o denominación de la evaluación Evaluación de Procesos de los Fondos Federales del Ramo General 33

Nombre del programa evaluado Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

Unidad(es) responsable(s) de la 
operación del Fondo 

Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOL)

Servidor(a) público(a) responsable del 
programa

Lic. Alfredo Ferrari Saavedra, Secretario de Desarrollo Social 

Instancia pública de coordinación de la 
evaluación

Secretaría de Finanzas y Planeación
(SEFIPLAN)

Año de término de la evaluación 2016

Tipo de evaluación Procesos

Nombre de la instancia evaluadora Instituto de Consultoría Universitaria Santin S.C. (ICU)

Nombre del coordinador(a) externo de la 
evaluación

Lic. Gustavo Santin Nieto

Nombre de los(as) principales 
colaboradores(as)

Lic. Demetria Domínguez Gómez
Auxiliar de la Instancia Evaluadora
Dra. Patricia Emma Muñiz Martelon

Colaboradora del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C
Lic. Félix Francisco Martínez Rodríguez

Colaborador del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C.

Nombre de la unidad administrativa 
responsable de dar seguimiento a la 
evaluación

Dirección General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de 
Desarrollo (DGFSPD)

Nombre del (de la) titular de la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación

Lic. María de Lourdes Gamboa Carmona
Directora General DGFSPD

Nombres de los(las) servidores(as) 
públicos(as), adscritos(as) a la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación, que 
coadyuvaron con la revisión técnica de la 
evaluación 

Lic. Mario Alfredo Baez Hernández 
Subdirector de Seguimiento de Programas de Desarrollo 

Forma de contratación de la instancia 
evaluadora

Convenio de Colaboración Interinstitucional

Costo total de la evaluación con IVA 
incluido

Ninguno

Fuente de financiamiento Ninguno

Anexo VII. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluación



Nombre o denominación de la evaluación Evaluación de Procesos de los Fondos Federales del Ramo General 33

Nombre del programa evaluado Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

Unidad(es) responsable(s) de la 
operación del Fondo 

Comisión del Agua del Estado de Veracruz (CAEV)

Servidor(a) público(a) responsable del 
programa

Mtro. Eduardo Alejandro Vega Yunes, Directo General de la CAEV

Instancia pública de coordinación de la 
evaluación

Secretaría de Finanzas y Planeación
(SEFIPLAN)

Año de término de la evaluación 2016

Tipo de evaluación Procesos

Nombre de la instancia evaluadora Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C. (ICU)

Nombre del coordinador(a) externo de la 
evaluación

Lic. Gustavo Santin Nieto

Nombre de los(as) principales 
colaboradores(as)

Lic. Demetria Domínguez Gómez
Auxiliar de la Instancia Evaluadora
Dra. Patricia Emma Muñiz Martelon

Colaboradora del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C
Lic. Félix Francisco Martínez Rodríguez

Colaborador del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C.

Nombre de la unidad administrativa 
responsable de dar seguimiento a la 
evaluación

Dirección General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de 
Desarrollo (DGFSPD)

Nombre del (de la) titular de la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación

Lic. María de Lourdes Gamboa Carmona
Directora General DGFSPD

Nombres de los(las) servidores(as) 
públicos(as), adscritos(as) a la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación, que 
coadyuvaron con la revisión técnica de la 
evaluación 

Lic. Mario Alfredo Baez Hernández 
Subdirector de Seguimiento de Programas de Desarrollo 

Forma de contratación de la instancia 
evaluadora

Convenio de Colaboración Interinstitucional

Costo total de la evaluación con IVA 
incluido

Ninguno

Fuente de financiamiento Ninguno

Anexo VII. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluación



Nombre o denominación de la evaluación Evaluación de Procesos de los Fondos Federales del Ramo General 33

Nombre del programa evaluado Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE)

Unidad(es) responsable(s) de la 
operación del Fondo 

Instituto Veracruzano de la Vivienda (INVIVIENDA)

Servidor(a) público(a) responsable del 
programa

LAE. Enrique de Jesús Nachón García, Gerente General del INVIVIENDA

Instancia pública de coordinación de la 
evaluación

Secretaría de Finanzas y Planeación
(SEFIPLAN)

Año de término de la evaluación 2016

Tipo de evaluación Procesos

Nombre de la instancia evaluadora Instituto de Consultoría Universitaria Santin S.C. (ICU)

Nombre del coordinador(a) externo de la 
evaluación

Lic. Gustavo Santin Nieto

Nombre de los(as) principales 
colaboradores(as)

Lic. Demetria Domínguez Gómez
Auxiliar de la Instancia Evaluadora
Dra. Patricia Emma Muñiz Martelon

Colaboradora del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C
Lic. Félix Francisco Martínez Rodríguez

Colaborador del Instituto de Consultoría Universitaria SANTIN S.C.

Nombre de la unidad administrativa 
responsable de dar seguimiento a la 
evaluación

Dirección General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de 
Desarrollo (DGFSPD)

Nombre del (de la) titular de la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación

Lic. María de Lourdes Gamboa Carmona
Directora General DGFSPD

Nombres de los(las) servidores(as) 
públicos(as), adscritos(as) a la unidad 
administrativa responsable de dar 
seguimiento a la evaluación, que 
coadyuvaron con la revisión técnica de la 
evaluación 

Lic. Mario Alfredo Baez Hernández 
Subdirector de Seguimiento de Programas de Desarrollo 

Forma de contratación de la instancia 
evaluadora

Convenio de Colaboración Interinstitucional

Costo total de la evaluación con IVA 
incluido

Ninguno

Fuente de financiamiento Ninguno

Anexo VII. Ficha Técnica con los datos generales de la evaluación



 

 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo VIII 
Ficha de 
Identificación y 
Equivalencia de 
Procesos del Fondo 
 
 

  



Procesos o subprocesos del Pp identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

1

Las dependencias y organismos ejecutores envían al Subcomité FISE en 

el mes de septiembre, sus propuestas de Proyectos para integrar el 

anteproyecto del Programa Operativo (POA) del ejercicio siguiente

2

Las dependencias y organismos ejecutores envían a más tardar el quinto 

día hábil del mes de octubre y de acuerdo al calendario de la SEFIPLAN la 

propuesta de anteproyecto del Programa Operativo (POA) mediante oficio 

a la Secretaría de Finanzas y Planeación, previa aprobación del Subcomité 

Especial del FISE

3
La SEFIPLAN en los primeros 5 días de enero emite oficios de asignación 

presupuestal por fondo.

4

Con base en los Lineamientos generales para la operación del Fondo de 

Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS), una vez que se cuenta 

con la asignación presupuestal del Fondo de Infraestructura Social para las 

Entidades (FISE), las dependencias y organismos ejecutores del fondo 

integran una propuesta de cartera de proyectos de inversión, , tomando en 

cuenta la normatividad vigente del fondo para realizar la priorización y 

programación de acuerdo con los criterios de elegibilidad, considerando la 

estructura programática y las zonas de atención prioritaria. Deberá 

presentarse en los últimos días del mes de enero.

5

Las dependencias y organismos integran los expedientes técnicos de las 

obras autorizadas a financiar con recursos del FISE contando con los 

soportes documentales correspondientes hasta lograr su registro en el 

SIAFEV.

6

En los primeros quince días del mes de febrero, esta propuesta se somete 

a consideración del Subcomité Especial del FISE a través de la 

Subsecretaría de Planeación de la SEFIPLAN para su conocimiento de 

acuerdo con los Lineamientos.

7

La Secretaría de Desarrollo Social (SEDESOL) estatal, Subsecretaría de 

Planeación y la Dirección de Inversión Pública de manera coordinada 

definen los criterios de captura para la gestión de indicadores en el 

Sistema de Formato Único (SFU) de la Secretaría de Hacienda y Crédito 

Público (SHCP).

8

Las dependencias y organismos una vez validado realizan la captura de 

los datos de obras y acciones en el portal correspondiente a la Matriz de 

Inversión de Desarrollo Social, se realiza el seguimiento y control por 

trimestre de los avances físicos-financieros.

9

Las dependencias y organismos una vez validado realizan la captura de 

los datos de obras y acciones en el portal correspondiente al Sistema de 

Formato Único (SFU), se realiza el seguimiento y control de forma 

trimestral de los módulos de avances físicos-financieros y de indicadores.

Para la identificación y clasificación de los procesos del Fondo se sugieren los siguientes pasos:

1.        Listar los procesos identificados.

2.        Comparar los procesos identificados del Fondo con aquellos correspondientes al Modelo general de procesos. Colocar en el

renglón correspondiente el nombre de cada proceso del Fondo identificado como equivalente.

3.        Colocar al final de la lista aquellos procesos del Fondo que no sean equivalentes con el Modelo general de procesos.

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

Anexo VIII: Ficha de identificación y equivalencia de procesos del Fondo

Administración



Procesos o subprocesos del Pp identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

10

Las dependencias y organismos envían a la SEFIPLAN los 

expedientes técnicos de las obras autorizadas a financiar con 

recursos del FISE contando con los soportes documentales 

correspondientes hasta lograr su registro en el Sistema de 

Aplicaciones Financieras del Gobierno del Estado de Veracruz 

(SIAFEV).

11

La Subsecretaría de Egresos de la SEFIPLAN emite los oficios de 

Dictamen de Suficiencia Presupuestal (DSP), Registro de 

Procedimientos de Adquisición e Inversión (RPAI), Registro en la 

Cartera de Proyectos (CPO) a solicitud de las dependencias y 

organismos para proceder a comprometer para iniciar la aplicación 

de los recursos.

12
Las dependencias y organismos proceden a las licitaciones 

correspondientes, adjudicacion y contratación

13

Las dependencias y organismos a través de su respectiva Unidad 

Administrativa tramitan mediante oficio ante la Dirección de Inversión 

Pública las cuentas por liquidar certificadas para la liberación de los 

recursos

14

La SEFIPLAN a través de la Tesorería realiza el pago solicitado por 

la Dirección de Inversión Pública de la Cuenta por Liquidar (CL) a los 

proveedores y contratistas.

15

Con base a la normatividad local ya sea de la Ley de Obras Públicas 

y/o Ley de Adquisiciones y a las Reglas de Operación de cada uno 

de los programas y una vez que se cuenta con la liberación de 

recursos las dependencias y organismos ejecutores realizan las 

obras y acciones de acuerdo a sus calendarios hasta el cumplimiento 

de las metas.

Gestión 16

Para la rendición de cuentas las dependencias y organismos 

ejecutores procederán a la elaboración de informes trimestrales, el 

cierre del ejercicio y la cuenta pública en coordinación con la 

SEFIPLAN.

Los resultados de las obras y acciones quedan sujetos para las 

evaluaciones a través de los datos establecidos en el sistema de 

Matriz de Inversión de Desarrollo Social (MIDS) y en el SFU.

conforme a la convocatoria de Subcomite Especial del FISE 

dependiente del COPLADE-VER se realizan las reuniones de 

seguimiento y evaluaciones del fondo

Otros procesos (nombre del proceso) Número de secuencia Descripción breve

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Ejecución

Administración

Coordinación Interinstitucional 17



Procesos o subprocesos del Pp identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

3 Identificación de Población Potencial

4 Identificación de Población Objetivo

5 Programación

6 Presupuestación

7 Licitación y Adjudicación

8
Registro Sistema de Aplicaciones Financieras del Gobierno del Estado 

de Veracruz (SIAFEV)

9 Supervisión Sistema Formato Único (SFU)

10 Control (MIR)

1 Cartera de Proyectos

Coordinación Interinstitucional 2 Programa Anual de Obras (POA)

Otros procesos (nombre del proceso) Número de secuencia Descripción breve

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Anexo VIII: Ficha de identificación y equivalencia de procesos del Fondo

Para la identificación y clasificación de los procesos del Pp se sugieren los siguientes pasos:

1.        Listar los procesos identificados.

2.        Comparar los procesos identificados del Pp con aquellos correspondientes al Modelo general de procesos. Colocar en el renglón

correspondiente el nombre de cada proceso del Pp identificado como equivalente.

3.        Colocar al final de la lista aquellos procesos del Pp que no sean equivalentes con el Modelo general de procesos.

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

Administración

Ejecución

Gestión



Procesos o subprocesos del Fondo identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

Subproceso 

1 1.1 Programación y Presupuestación

Consiste en la integración e intercambio de documentación generada 

durante la planeación

2

3

Subproceso 

4 4.1 Supervisión y Control

Son todas las acciones de transparencia y rendición de cuentas

Coordinación Interinstitucional 

Otros procesos (nombre del proceso) Número de secuencia Descripción breve

Modelo general de procesos Número de secuencia

Anexo VIII: Ficha de identificación y equivalencia de procesos del Fondo

Para la identificación y clasificación de los procesos del Pp se sugieren los siguientes pasos:

1.        Listar los procesos identificados.

2.        Comparar los procesos identificados del Pp con aquellos correspondientes al Modelo general de procesos. Colocar en el

renglón correspondiente el nombre de cada proceso del Pp identificado como equivalente.

3.        Colocar al final de la lista aquellos procesos del Pp que no sean equivalentes con el Modelo general de procesos.

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Planeación

Administración

Ejecución

Gestión

5



Procesos o subprocesos del Pp identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

Coordinación Interinstitucional 

Otros procesos (nombre del proceso) Número de secuencia Descripción breve

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos

Anexo VIII: Ficha de identificación y equivalencia de procesos del Fondo

Para la identificación y clasificación de los procesos del Pp se sugieren los siguientes pasos:

1.        Listar los procesos identificados.

2.        Comparar los procesos identificados del Pp con aquellos correspondientes al Modelo general de procesos. Colocar en el

renglón correspondiente el nombre de cada proceso del Pp identificado como equivalente.

3.        Colocar al final de la lista aquellos procesos del Pp que no sean equivalentes con el Modelo general de procesos.

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

Administración

Ejecución

Gestión

Se anexan Lineamientos para la Programación, Presupuestación, Operación y Evaluación del Fondo 

para la Infraestructura Social Estatal (FISE) en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.



Procesos o subprocesos del Fondo identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

1
Anteproyecto de presupuesto de obras y acciones para el ejercicio

fiscal siguiente

2
Se recibe DSP por oficio por parte de la Sefiplan, desglosando cada

fuente de financiamiento.

3

Se revisa la cantidad autorizada por Fondo y se ajusta el número de

obras y acciones, con base en la normatividad federal y estatal

vigente aplicable.

1
Los recursos son transferidos a la Entidad a través de la SEFIPLAN

2

Las ministraciones de los recursos se efectúa a través de la

Dirección General de Inversión Pública y Tesorería de la SEFIPLAN.

3 El mecanismo financiero de pagos los realiza la SEFIPLAN

1

El área ejecutora integra el expediente técnico de la obra y lo envía a

la Unidad Administrativa de la Secretaría, después ésta lo enviá para

trámite ante la SEFIPLAN.

2

La Unidad Administrativa de la SIOP tramita el pago de anticipos y

de estimaciones contra los reportes de avance físico de las obras.

3

Los pagos para la realización de las obras y acciones los efectúa de

manera centralizada y directa la Tesorería de la SEFIPLAN.

1

Al iniciarse la ejecución de la obra se asigna un supervisor

responsable del seguimiento de los trabajos de la misma.

2

El control en el ejercicio de los recursos se realiza en la Unidad

Administrativa en el trámite de pagos de estimaciones y finiquito

3

El Órgano Interno de Control realiza el seguimiento a través de

auditorías y de evaluaciones trimestrales. La Sedesol Estatal realiza

el seguimiento de avances físicos y financieros a través de la MIDs.

Anexo VIII: Ficha de identificación y equivalencia de procesos del Fondo

Para la identificación y clasificación de los procesos del Fondo se sugieren los siguientes pasos:

1.        Listar los procesos identificados.

2.        Comparar los procesos identificados del Fondo con aquellos correspondientes al Modelo general de procesos. Colocar en el

renglón correspondiente el nombre de cada proceso del Fondo identificado como equivalente.

3.        Colocar al final de la lista aquellos procesos del Fondo que no sean equivalentes con el Modelo general de procesos.

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

Administración

Ejecución

Gestión



Procesos o subprocesos del Fondo identificados por el evaluador

(Nombre y breve descripción)

Modelo general de procesos Número de secuencia

Planeación

1 Con la Secretaría de Desarrollo Social Estatal

Coordinación Interinstitucional 2
Con la Dirección General de Inversión Pública y la Subsecretaría de

Planeación de la SEFIPLAN

3 Con la Secretaría de Desarrollo Social Federal

Otros procesos (nombre del proceso) Número de secuencia Descripción breve

Procesos identificados por el evaluador que no coinciden con el Modelo general de procesos



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo IX 
Propuesta de 
modificación a la 
normatividad del 
Fondo 
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Anexo IX:  Propuesta de modificación a la normatividad del Fondo 

Tipo de norma-tividad Dice:
Problema generado (causas y

consecuencias):
Se recomienda decir:

Efecto esperado de aplicar la

recomendación de cambio

Restricciones prácticas que

puedan existir para su

implementación

DIARIO OFICIAL  jueves 12 

de marzo del año 2015:   

ACUERDO por el que se 

modifica el diverso por el que 

se emiten los Lineamientos 

Generales para la Operación 

del Fondo de Aportaciones 

para la Infraestructura Social, 

publicado el 14 de febrero de 

2014 y su modificatorio el 13 

de mayo de 2014.

TÍTULO SEGUNDO.- 

OPERACIÓN DEL FAIS: 2.5. 

Gastos indirectos; 

Los gobiernos locales podrán 

destinar una parte proporcional 

equivalente al 3% de los 

recursos asignados del FISE y 

FISMDF para la verificación y 

seguimiento, así como para la 

realización de estudios y la 

evaluación de proyectos, 

conforme a las acciones que se 

señalan en el Anexo A.I.2 de los 

Lineamientos.

La causa de no contar con Asistencia 

Técnica permanente en campo, es 

que no se puede asegurar que un 

proyecto se desarrolle de acuerdo a 

los estándares planeados y en los 

tiempos especificados, ello,  

independientemente de que se lleven 

a cabo las actividades de supervisión 

contempladas en el apartado 2.5 

Gastos indirectos de estos 

Lineamientos; por otro lado, las 

consecuencias que se pueden 

identificar, se reflejan en que si no se 

contó con la Asistencia Técnica 

durante el desarrollo de la 

infraestructura, no podríamos esperar 

altos rendimientos que deriven de los 

cultivos y/o acciones que hayan 

desarrollado los beneficiarios.   

TÍTULO SEGUNDO.- 

OPERACIÓN DEL FAIS: 2.5. 

Gastos indirectos; 

Los gobiernos locales podrán 

destinar una parte proporcional 

equivalente al 6% de los 

recursos asignados del FISE y 

FISMDF, de los cuales, el 50% 

es para la verificación y 

seguimiento, así como para la 

realización de estudios y la 

evaluación de proyectos, 

conforme a las acciones que se 

señalan en el Anexo A.I.2 de los 

Lineamientos  y el 50% restante 

se destinará para la  Asistencia 

Técnica en campo de aquellas 

obras y/o acciones en las que 

sea indispensable. 

Contratar prestadores de 

servicios por honorarios 

preferentemente profesionistas 

de los Municipios y/o 

Localidades en las que se 

desarrollaran los proyectos, 

asegurando Asistencia Técnica 

permanente, logrando el 

desarrollo de las obras y/o 

acciones apegadas al proyecto 

original y en consecuencia 

obtener excelentes cosechas 

y/o productos en optimas 

condiciones. 

Que habiendo liberado los 

recursos para el desarrollo de 

la obra y/o acción, no se libere 

el dinero para la contratación 

de los prestadores de servicios 

que llevarán a cabo la 

Asistencia Técnica en campo.
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Profundidad 
 

  





































 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Experiencia 
Evaluación Fondos 
Federales 2016 



Para la Evaluación de Procesos de los Fondos del Ramo General 33, 
Aportaciones Federales para Entidades Federativas y Municipios del Ejercicio 
2015, se nos ha dado a los evaluadores de dichos Fondos, la oportunidad de 
plasmar las experiencias  que se han tenido sobre la Planeación y Ejecución del 
Programa Anual de Evaluación (PAE) 2016 y la realización de la Evaluación del 
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE). 
 
Evaluar, es una tarea  gratificante, al tener la posibilidad de explorar el análisis de 
gabinete implementando diversas técnicas de análisis de información y 
complementarlo con el trabajo de campo, a través de la visita coordinada a las 
Ejecutoras de los Fondos, que coadyuva a efectuar una evaluación más integral. 
Este año, se coordinaron grupos de tres evaluadores para efectuar la entrevista a 
profundidad, con un resultado positivo y una aceptación favorable de las 
ejecutoras. 
 
Este año, se acordó cambiar de Evaluación Específica a Evaluación de Procesos, 
con el propósito de aportar más elementos que fortalezcan y mejoren la operación 
del Fondo, para ello, se implementó un periodo de capacitación y se llevaron a 
cabo una serie de mesas de trabajo como líneas estratégicas para la obtención de 
buenos resultados. 
 
La designación de enlaces por parte de las Ejecutoras, abre canales de 
comunicación más prácticos y eficienta los trabajos de recopilación de 
información, no obstante no se descuidó esa parte formal de mantener informados 
a los titulares de las diversas ejecutoras de la serie de actividades del Cronograma 
establecido en el Programa Anual de Evaluación 2016 (PAE). 
 
Otro de los cambios a destacar, es que para la presente evaluación se cuenta con 
una nueva plantilla para la integración del Informe Final y es que es prioridad la 
imagen, contenido y la eficiencia de los reportes, que por normatividad serán 
difundidos en las páginas web de las dependencias y entidades ejecutores, de la 
propia Secretaría de Finanzas y Planeación y en el apartado correspondiente del 
PASH de la Secretaría de Hacienda y Crédito Público. 
 
Cada Fondo, tiene su particularidad, lo cierto es que el esfuerzo humano, el 
equipo de trabajo y la responsabilidad encomendada, unió lazos de compañerismo 
para cumplir en tiempo y forma con una serie de actividades que repercutieron 
para que el día de hoy se esté presentando al lector este documento. 

DEMETRIA DOMÍNGUEZ GÓMEZ 

AUXILIAR DE LA INSTANCIA EVALUADORA 



 
Presentación PAE y Tdr’s 2016 
 
9 de Mayo del presente en el auditorio de la SEFIPLAN, se efectuó la 
“Presentación del Programa Anual de Evaluación (PAE) 2016 y los Términos de 
Referencia (TdR)“. 
 

 
 

El presídium estuvo conformado por: Ing. Miguel Luis Álvarez Zamorano, Subsecretario 
de Planeación; Dr. Mauricio Lascuraín Fernández, Subdirector Académico de El COLVER 
(Instancia Externa Evaluadora); Lic. María de Lourdes Gamboa Carmona, Directora 
General de Financiamiento y Seguimiento de Programas de Desarrollo; y Mtro. Carlos 
Reyes Sánchez, Director General de Planeación y Evaluación para el Desarrollo. 
 

 
 



Se contó con la asistencia de 78 funcionarios de la Administración Pública Estatal de 
Veracruz de Ignacio de la Llave de 15 Dependencias, quienes fueron evaluados conforme 
al Programa Anual de Evaluación 2016 en 7 Fondos Federales a su cargo. 

 
Mesas de Trabajo 2016 
 
11 de mayo, en el Aula de Capacitación de la Dirección General de Innovación 
Tecnológica, se efectuó la primera “Mesa de Trabajo de Términos de Referencia 
para la Evaluación de Procesos de los Fondos Federales del Ramo General 33”. 
 

 

El Fórum estuvo conformado por la presencia de los siete evaluadores de Fondos 
Federales y se contó con la distinguida presencia del Ing. Miguel Luis Álvarez 
Zamorano, Subsecretario de Planeación.  

 



Mesas de Trabajo 2016 
 
30 de mayo, en la Aula de Capacitación de la Dirección General de Innovación 
Tecnológica, se efectuó la segunda “Mesa de Trabajo de Términos de Referencia 
para la Evaluación de Procesos de los Fondos federales del Ramo general 33”. 
 

 

El Fórum estuvo conformado por la presencia de los siete evaluadores de Fondos 
Federales, se levantó lista de asistencia, evidencia fotográfica y se tomaron 
diversos acuerdos. 

 

El principal objetivo de la segunda mesa de trabajo fue acordar entrega de avance 
de llenado de formatos, propuesta de 7 portadas para los Informes Preliminares y 
el análisis de la experiencia de la entrevista a profundidad.  

 



Entrevistas a Profundidad 2016 
 
17 de mayo, se llevó a cabo la actividad de “Entrevista a Profundidad” al Fondo de 
Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE), de las siguientes 
dependencias y entidades: 
 
13:30 horas, en las Instalaciones de la Secretaría de Desarrollo Social 
(SEDESOL). 
 
El equipo Evaluador presente estuvo conformado por la responsable de evaluar al 
FISE, Lic. Demetria Domínguez Gómez y la acompañaron los evaluadores Lic. 
Juan Carlos Flores Landa y Lic. Julissa Jiménez Rivera, se contó con la presencia 
de 13 funcionarios públicos que intervienen en el manejo del Fondo. 

Se obtuvieron resultados positivos, la entrevista fue requisitada y firmada, hubo 
lista de asistencia. 
 
17:00 horas, en  las instalaciones del Instituto Veracruzano de la Vivienda 
(INVIVIENDA). 
 
El equipo Evaluador presente estuvo conformado por la responsable de evaluar al 
FISE, Lic. Demetria Domínguez Gómez y la acompañaron los evaluadores Lic. 
Juan Carlos Flores Landa y Lic. Julissa Jiménez Rivera, se contó con la presencia 
de 4 funcionarios públicos que intervienen en el manejo del Fondo. 

Se obtuvieron resultados positivos, la entrevista fue requisitada y firmada, hubo 
lista de asistencia. 

18 de mayo, se continuó con la actividad de “Entrevista a Profundidad” al Fondo 
de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE), para la Comisión 
del Agua del Estado de Veracruz (CAEV): 

12:30 horas, el equipo Evaluador presente estuvo conformado por la responsable 
de evaluar al FISE, Lic. Demetria Domínguez Gómez y la acompañaron los 
evaluadores Lic. Juan Carlos Flores Landa y Lic. Julissa Jiménez Rivera, se contó 
con la presencia de 2 funcionarios públicos que intervienen en el manejo del 
Fondo. 

Se obtuvieron resultados positivos, la entrevista fue requisitada y firmada, hubo 
lista de asistencia. 
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